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QUYET PINH

Vé vigc ban hanh By Quy ché ciia Nha chung cw Sapphire KPT Goldamark City

BAN QUAN TRI NHA CHUNG CU SAPPHIRE KPT GOLDMARK CITY

- Can cik Ludt nha 6 s6 65/QHI3 dwoc Quoc hoi nude Cong hoa Xa hoi chii nghia Viét
Nam thong qua ngay 25/11/2014;

- Can cik vao Nghi dinh s6 99/ND-CP ngay 20/10/2015 ciia Chinh phii vé viée quy dinh
chi tiét va hudng dan thi hanh mot so diéu cia Ludt nha ¢ so 65/QHI3 ngay 25/11/2015;

- Cdn cir Van ban hop nhat s6 05/VBHN-BXD ciia Bé Xdy dung ky ngay 07/9/2021;

- Can cit vao Quyét dinh s6 2689/QD-UBND ciia Uy ban nhdn dén Quan Béc Tir Liém vé
viéc kién toan Ban qudn tri nha chung cw Sapphire khu dé thi Goldmark City, Phuong
Phu Dién ky ngay 12/9/2022;

- Can cw Bién ban Hoi nghi thuong nién nam 2023 Nha chung cw Sapphire KDT
Goldmark city té chiec ngay 25/6/2023;

- Can cit vao Gidy 1ly quyén vé viéc ky Quyét dinh ban hanh bé Quy ché giita 6ng Duong
Vin Cuong - Truong ban Quan tri va éng Pao Ngoc Anh - Pho ban quan tri.

QUYLET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay cac quy ché ctia Nha chung cu Sapphire KDT
Goldmark City, cu thé:
1. Quy ché Tb chirc hoi nghi nha chung cu Sapphire KDT Goldmark City.
2. Quy ché bau Ban quan trj va Ban kiém soat Nha chung cu KDT Goldmark City.
3. Quy ché Hoat dong ciia Ban quén tri Nha chung cu Sapphire KDT Goldmark City.
4. Quy ché Quan ly va Sir dung Qu§ Béo tri cing cac Qu§ khac cta Nha chung cu

Sapphire.

5. Quy ché Thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri Nha chung cu Sapphire KDT Goldmark
City. '

6. Quy ché TH chic va Hoat dong ciia Ban kiém so4t Nha chung cu Sapphire KDT
Goldmark City. .

7. Quy ché to chuc va hoat dong ctia Trudng/Pho tang Nha chung cu Sapphire KDT
Goldmark City.

8. Noi quy Quan ly va Sir dung Nha chung cu Sapphire KDT Goldmark City.
Piéu 2: Quyét dinh nay d& duoc Ban quan tri Nha chung cu Sapphire KDT Goldmark City
thong qua va cd hiéu luc tir ngay ky.
Piéu 3: Cac thanh vién Ban Quan tri va cac td chirc, c4 nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh quyét dinh nay..
Noi nhén:
- Nhu Diéu 4;
- Cdc kénh truyén thong cu dén;
- BQLTN (dé phéi hop);
- UBND Phurong (dé bdo cdo)
- Luu: BOT.
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BAN QUAN TRI NHA CHUNG CU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SAPPHIRE KHU PO THI GOLDMARK CITY Péc lap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE HOAT PONG CUA BAN QUAN TRI
NHA CHUNG CU SAPPHIRE KHU PO THI GOLDMARK CITY

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: /2023/NQ-BQT S ky ngay thang 7 nam 2023 cua
Ban quan tri Nha chung cu Sapphire khu dé thi Goldmark City khu dé thi Goldmark City)

Can cir Ludt Nha & s6 65/2014/QHI3 do Qudc hdi mede Cong hoa Xa héi Chii nghia Viét
Nam khoa XIII, ky hop thu 8 thong qua ngay 25/11/2014;

Cdn cit Nghi dinh s6 99/2015/NP-CP ngay 20/10/2015 ciia Chinh phil quy dinh chi tiét va
hieéng dan thi hanh Ludt Nha 6;

Can cik Van ban hop nhat s6 05/VBHN-BXD ngay 07/09/2021 ciia Bé Xay dung vé Quy
ché quan 1y, sir dung Nha chung cu;

Can cir vao cdc van ban quy dinh cua Phap ludt Viét Nam co lién quan;
Céin cir Nghi quyét cia Hi nghi Nha chung cu thuwong nién ndm 2023 ciia Nha chung cu
Sapphire Khu do thi Goldmark City ngay 25 thang 06 nam 2023.

Ban Qudn tri Nha chung cw Sapphire Khu do thi Goldmark City ban hanh Quy

ché hoat dong cua Ban Qudn tri nhw sau:

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

PIEU 1. PHAM VI VA POI TUQNG PIEU CHINH

1.1.

1.2.

1.3.

Quy ché hoat dong ctia Ban Quan tri goi 12 “Quy ché” quy dinh vé t6 chtic, hoat
dong, ché d6 trach nhiém, cach thirc lam viéc, quan hé cong tic va trinh tur giai quyét
cobng viéc cia Ban Qudn tri Nha chung cu Sapphire Khu d6 thi Goldmark City.
Ban Quén trj Nha chung cu Sapphire Khu d6 thi Goldmark City (Sau ddy goi tit Ban
Quén tri) 13 t6 chirc ¢ tu cach phép nhén, cé con déu va hoat dong theo mo hinh Hoi
dong quan trj cua cong ty cb phan va theo cac quy dinh cta phap luat Viét Nam. Viéc
triéu tap va td churc cudc hop ctia Ban Quan tri dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat
Doanh nghiép.

Céc thanh vién Ban Quan tri, to chiic, c4 nhan c6 lién quan dén Ban Quén tri chiu sy

diéu chinh cta Quy ché nay va quy dinh cia phap luét cé li€n quan.
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PIEU 2. GIAI THICH TU NGU

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

“Ban Quan tri (BQT)”: 1a Ban Quan tri cua Toa Nha chung cu Sapphire KBT
Goldmark City, dwoc Hoi nghi Nha chung cu bau ra va dugc co quan Nha nuée b
thdm quyén cong nhan, phi hop véi quy dinh cia phap luat.

“Ban Kiém soat (BKS)”: 13 Ban Kiém so4t cia Nha chung cu Sapphire Khu do
thi Goldmark City duoc Hoi nghi Nha chung cu bau ra va phit hop véi cac quy
dinh cta phap luat.

“Nha chung cw Sapphire”: 1a Toa Nha chung cu Sapphire Khu d6 thi Goldmark
City 136 H6 Tung Mau, T6 dan phd S6 21, Phuong Phii Dién, Quén Bic Tir Liém
bao g@)ln: 02 te“mg ham, Khu Thuong Mai Dich Vu va Khu Can Ho, va céc. phén
dién tich khac thudc sit dung chung/sd hitu chung cia Cha Sé Hitu, Chu Pau tu
va cac chu s¢ hiru khac.

“Dy an”: 12 Dy 4n “Khu Nha &, Van phong, Dich vu” tai 136 Hb Tung Mau,
Phudng Pht Didn, Quan Béc Tir Liém, TP Ha N6i do Céng ty Cé phin Thuong
mai - Quang C4o - Xay dung - Dia dc Viét Han 1a Chi Déu tu.

“Chii Pau tw (CPT)”: 1a Cong ty C6 phan Thuong mai - Quang Céo - X4y dung
- Pia dc Viét Han - Cha Pau tu ctia Du An, ma sé doanh nghiép s6 0304683887
do Phong Piang ky Kinh doanh - S& Ké hoach va Dau tu Thanh phd H6 Chi Minh
cap 1an dau ngay 10/11/2006.

“Chit S¢ hitu™: 13 Chu S¢ hitu hop phéap ddi véi (cac) Can ho thuéc Khu Can ho
bao gdm:

T6 chirc, ¢4 nhan dugc phap ludt cong nhan 1a bén mua trong Hop ddng mua bén
Cin ho ky két v6i Chii Pau tu va da nhan ban giao Can hd bao gdm: bén mua hoic
nguoi nhan chuyén nhuong, nhén ting cho, nhan thira ké Can ho/Hop déng mua
ban Can ho hodc ngudi sé hitu Can ho/Hop déng mua ban Can ho théng qua céac
hinh thic khac dugc phap luat cong nhan;

T6 chirc, ca nhén dwgc ghi nhan 1a Chu Sé hiru, sit dung Can ho trén Gidy ching
nhan quyén sir dung dét, quyén s& hiru nha & va tai san khac gin lién vé6i dét duogc
cap cho Cin hé hoic tén goi khac theo quy dinh ctia phép luit “Gidy Chirng nhéin
quyén s& hitu” do co quan Nha nude cé thim quyén ban hanh;

Vo/chdng cua cac ci nhan néu tai Pidu 2.6 khoan a, b cia Quy ché nay; -

Céc t6 chirc, c4 nhan dugc nhing cac t6 chire, ca nhan quy dinh tai Didu 2.5 khoan
a, b cia Quy ché nay iy quyén dé tham dw Ho6i nghi Nha chung cu.

"Chu S¢ hiru khac”: 1a Chu S¢ hitu cua cac khu vuc/dién tich thugc Nha chung
cu nam ngoai Khu Cin hd.
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2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

“Hoi nghi Nha chung cw (HNNCC)”: 1a Hoi nghi cia cac Chu S& hiru hodc
Nguoi duoc uy quyén, duoc t6 chirc theo Quy ché 6 chirc Hoi nghi Nha chung cu
va Quy dinh cta Phap luét.

~“Nguéi Sir dung”: 13 cac t6 chire, ca nhan hién dang sir dung Cin hd mét cach

hop phéap thong qua viéc thué, muon Céan hd hodc cac hinh thirc sir dung khac phu
hop véi quy dinh cta phéap ludt va da dugc Cha So hitu uy quyén hop phap dé
tham du Hoi nghi Nha chung cu hodc tham gia thyc hién céc phiéu ldy y kién lién
quan dén hoat dong quan 1y, van hanh Nha chung cu.

“Cw dén”: 1a Chu S hiru, Nguoi St dung sinh séng thudng xuyén tai Can ho cia
Nha chung cu Sapphire.

“Hop dong mua ban Cin ho”: 1a Hop ddng mua ban Cian ho gitta Chi Pau tu va
nguoi mua can hg tai Nha chung cu va cac phu luc, van ban kém theo.

“Csn ho”: 1a Can ho thudc tang 02 dén tAng 40 ctia Nha chung cu duoc sir dung
vao muc dich dé & theo dung thiét ké ciia Dy 4n.

“Hop dong Dich vu quéan 1y”: 1a hop dong dugc ky két gitra Ban Quan trj véi
Cong ty cung cap dich vu quan Iy vin hanh Nha chung cu cho viée cung cép dich
vu quan ly van hanh Khu Cin ho va Cac Phan Dién tich va Thiét bi thuéc S& Hiru
chung theo quy dinh tai Noi quy Quan ly va St dung Nha chung cur.

“Pon vi quan 1y”: 1a don vi ky Hop ddng Dich vu Quan 1y va V4n hanh Nha chung
cu voi Ban Quan trj tiy timg thoi diém.

“Quy ché Bao tri”: 12 ndi dung duoc quy dinh trong “Quy ché quéan ly va St dung
Quy Béo tri Cung cac Quy khac ctia Nha chung cu Sépphire” dugc Hoi nghi Nha
chung cu thong qua.

“Quy Bao tri Nha chung cu”: 1a kinh phi bdo tri cda Nha chung cu Sapphire dugc
hinh thanh trén co s& quy dinh cta phap lut va dugc quy dinh tai “Quy ché quan
ly va St dung Qu¥ Béo tri Cung cac Quy khéac cua Nha chung cu Sapphire”.
"Quy Van Hanh”: 13 quy van hanh Nha Chung Cu duogc hinh thanh trén co s&
“Phi Quan Ly Van Hanh” va duoc quy dinh “Quy ché thu, chi tai chinh cta Ban
Quan tri Nha chung cu Sapphire khu dé thi Goldmark City”.

“Quy Cong Pong”: 12 qui duoc hinh thanh va dugc quy dinh “Quy ché thu, chi
tai chinh ctia Ban Quén tri Nha chung cu Sapphire khu d6 thi Goldmark City”.
“Phi Quéan ly van hanh”: 1a Phi Quan ly van hanh Nha chung cu do cac Chu S&
hitu, Nguotl St dung va Cha S& Hiru khac dong gop trén co sd don giad dich vu
quan ly van hanh dugc théng qua tai Hoi nghi Nha chung cu theo quy dinh tai Diéu
9 ctia Quy ché Thu, Chi tai chinh.
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2.20.

2.21.

“Don gia dich vu”: 12 gid dich vu quén ly, van hanh chung cu do cu dan dong theo
hang thang hodc dinh ky ma Cu dan tra cho Pon vi quan ly. Gia dich vu s& do Hoi
nghi Nha chung cu quyét dinh. Gia dich vu bao gém nhiing hang muc gi thi s& quy
dinh tai Hop ddng dich vu quan ly, trén co s xdy dung theo quy dinh cia Thoéng
tu 37/2009/TT-BXD ban hanh ngay 01 thang 23 nam 2009 va c6 hiéu luc tir ngay
15 thang 10 nam 2010.

“Noi quy Quén ly va Sir dung Nha chung cu”: 1a Noi quy quan ly va st dung
Nha chung cu Sapphire Khu D6 thi Goldmark City dugc thong qua tai Hoi nghi
Nha chung cu va cé sira ddi, bd sung tuy timg thoi diém.

CHUONG 11
BAN QUAN TRI

PIEU 3. CO CAU TO CHUC CUA BAN QUAN TRI

3.1.

Ban Quan trj gdm 16 ngudi: 15 (muweoi ldm) thanh vién trong d6 tuong tng véi mdi
khdi nha c6 t6i da 03 va tdi thidu 01 thanh vién Ban Quan tri dugc HNNCC bau
va 01 (mgt) thanh vién dai dién Cha Pau tu chi dinh tham gia khong can thong qua
HNNCC, cu thé nhu sau:

a. Trudng ban: s luong 01 (mgr) ngudi 1a Cha S& hiru cin ho;

3.2.

3.3.

34.

Phé ban: s6 lugng 01 (mdf) nguoi 1a Chi S¢ hitu cin hd phu trach vé tai chinh
(ngoai trir khdi nha c6 Trudng ban va khong phai 1a Chu Dau tw);

Phé ban dai dién Chu Pau tu: s6 lugng 01 (mdf) do Chu Pau tu chi dinh khong
can théng qua Hoi nghi Nha chung cu trong trudng hop chu dau tu con sé hitu dién
tich trong Toa nha chung cu;

Thanh vién Ban Quén tri (sau ddy goi tit la TVBQT): C6 sb lugng 13 thanh vién
1a cac Chu S& hitu cén hg.

Ban Quan tri sau khi dugc thanh 1ap hoac c6 thay ddi vé nhan su phén c6ng nhiém
vu chi tiét cc thanh vién theo cac mang viéc va cong khai t6i Chu S¢ hiru Nha
chung cu.

S lurgng thanh vién Ban Quan trj dugc thay dbi theo quyét dinh cua Hoi nghi Nha
chung cu thuong nién hang nam (néu cd).

Tiéu chuén va quy trinh biu cac thanh vién Ban Quan tri, Trudéng Ban Quaén tri,

Phé Ban Quaén tri dugc thuc hién theo quy dinh tai Quy ché Béu cir Ban Quan tri
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PIEU 4. NHIEM KY VA NGUYEN TAC HOAT PONG CUA BAN QUAN TRI

4.1.

4.2.

Nhiém ky hoat dong ciia Ban Quéan tri

. Nhiém ky hoat dong ctia Ban Quan tri 12 03 (ba) ndm ké tir ngdy Uy ban nhén dan

cap Quan ¢ thim quyén ky quyét dinh cong nhan va dwoc bau lai tai Hoi nghi
Nha chung cu thuong nién ctia nim cudi nhiém ky, trir truong hop hop Hoi nghi
Nha chung cu bat thuong dé bau thay thé Ban Quan tri. Ban Quén trj va thanh vién
Ban Quén tri ¢6 thé duoc bai nhiém, mién nhiém, bau b sung, thay thé tai Hoi
nghi Nha chung cu thuong nién hodc tai Hoi nghi Nha chung cu bét thudng theo
Quy ché t6 chirc Hoi nghi Nha chung cu. Thanh vién ciia Ban Quan trj 13 dai dién
ctia Chi Pau tu ¢6 thé dugc chi dinh vé6i s6 nhiém ky khong han ché va khong can
thong qua Ho1 nghi Nha chung cu;

. Ban Quan tri ctia nhiém ky vura két thuc van tiép tuc hoat dong va cd cac quyen,

nghia vu cuia Ban Quén tri theo quy dinh cia phap luat cho dén khi Ban Quan tri
méi dugc bau, duoc Uy ban nhan dan cip Quén ra quyét dinh cong nhén va tiép
quan cong viéc;

. Truong hop co6 thanh vién dugc bau bd sung hoac thay thé thanh vién tir chire, bi

mién nhiém, bii nhiém hodc duoc bd sung trong thoi han nhiém ky cia Ban Quéan
tri thi nhi€m ky cta thanh vién d6 1a thoi han con lai ctia nhiém ky ctia Ban Quén
tri;

. Trong vong 10 (muoi) ngay 1am viée ké tir khi HNNCC béu ra Ban Quan tri mdi,

Ban Quan tri Nha chung cu 6 trach nhiém ndp hd so dé nghi c6ng nhan Ban Quan
tri theo quy dinh tai Didu 22 va Diéu 23 Théng tu 05/VBHN-BXD tai UBND cip
c¢6 tham quyén noi ¢ Nha chung cu dé dugc cong nhén.

Ban Quin tri hoat déng theo nguyén tic

. Pai dién cho Cu dan dé thuc hién cac quyén va trach nhiém lién quan dén viéc

quan ly, sir dung Nha chung cu theo quy dinh cta phép luat vé nha &, Quy ché ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/TT-BXD ngay 31/10/2019 ciia B trudng Bo Xy
dung va Vian ban hop nhét s 05/VBHN-BXD ngay 07/9/2021 cua Bd Xay dung
vé viéc Ban hanh Quy ché quan ly, sir dung Nha chung cu;

. La t6 chirc c6 tu cach phap nhén, c6 con dau riéng va c6 tai khoan dé quan ly cac

quy hoat dong cua Cu dan Céc quy hoat dong bao gom

Quy Bao tri 1a khoan thu 2% gia tri cdn hQ hodc dién tich khac ban
cho thu€ mua.

Quy Véan Hanh : 12 khoan thu tir don gid dich vu da duoc thong qua tai
q
HNNCC x Téng s6 m2 cin ho hodc dién tich khac bén, cho

thué€ mua hodc cac khoan thu khéc (néu co)..
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- ung hd hodc do khai thac cac phén dién tich s¢ hifu chung
tai Nha chung cu nhu: quang cdo trong thang mdy va cac
khu vuc khéc, khai thac khéc trong qué trinh BQT quén ly
va van hanh Nha chung cu; cac khoan thu khac (néu co).

C. Cac thanh vién cua Ban Quan tri duoc huong thu lao theo muc do Ho6i nghi Nha

chung cu biéu quyét va phai cam két danh quy thoi gian nhat dinh trong hoic ngoai
gi0 hanh chinh dé thuc hién cac nhi€ém vu dugc phan cong;

. Ban Quan tri hoat dong theo nguyén tic tap thé, quyét dinh theo da sb cta nhiing

thanh vién Ban Quan tri du hop hodc nguoi duge uy quyén du hop;

. Ban Quan trj hoat dong theo nguyén tic tip trung dan chu. Nhing quyét sach 16n

ctia Ban Quén tri déu dwoc té chire théo ludn rong rai, liy v kién cta Cu Dan. Céc
y kién déu duoc ling nghe, duoc tiép thu dé dénh gia, nhan xét. HNNCC va Cudc
hop ctia Ban Quan tri duoc tién hanh dan chu, ban bac cong khai, quyét dinh theo
da s6. Truong hop néu khéng tién hanh thyuc hién tai HNNCC ma liy phiéu y kién
thi viéc kiém phiéu s& c6 sy tham gia gidm sat cua dai dién cu dan 05 toa tham gia
va thyc hién theo Quy trinh huéng din thuc hién 14y phiéu y kién.

Cac hd so tai liéu lién quan dén hoat dong quéan 1y va van hanh (bao gém ca Thu,
chi tai chinh) cia Toa nha chung cu 1a tai san chung cia cadc Chu S& hitu, vi vy
bat ky Chu S& hiru nio ciing ¢6 quyén duoc tiép can hd so, tai liéu nay ngoai trir
cac ho so dif liéu lién quan dén an ninh an toan nhu hé thong bao dong, hé thong
camera cla toan khu Sapphire s& phai dugc thong qua biéu quyét trén 75% cac

Thanh vién Ban Quan tri déng ¥ cho tiép can.

PIEU 5. THU LAO VA CHI PHi HOAT PONG CUA BAN QUAN TRI

5.1.

3eds
3.3.

S4.

~Thanh vién Ban Quén tri duoc huc’ing thi lao hang thdng. Mirc cu thé cia timg

thanh vién do Héi nghi Nha chung cu quyét dinh tiy timg thoi diém. Thu lao dé
tra cho cdc thanh vién Ban Quan tri s& dugc trich tir nguon thu Phi Quan Ly cia
Qu¥y Van Hanh.

Ban Quan tri s& ¢6 chi phi hoat dong trén co s& “Ké hoach va du toan chi ngan
sach” dugc Hoi Nghi Nha Chung Cir théng qua.

Hang nam Ban Quén tr s& x4y dung ké hoach chi ngén sach dé trinh Hoi nghi Nha
chung cu phé duyét.

Chi phi hoat dong cta Ban Quén trj s& duoc trich tir Quj Cong ddng va dugc quy
dinh tai muc 7.3 Piéu 7 cta Quy ché Thu, Chi tai chinh. S6 tién chi cho hoat dong
cua Ban Quan tri hang ndm khong duoc phép vugt qua mirc quy dinh 120.000.000
ddng/nam (mdt tram hai muoi triéu dong/nam). Céc nam ké tiép néu tang thi cling

khong durge ting qua 10% cia nam lién k& trude do.
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PIEU 6. TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA BAN QUAN TRI

6.1.
6.1.1.
6:1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.7.

Trach nhi€ém ciia Ban Quan tri

Ban hanh c4c Quy ché di duoc théng qua tai HNNCC;

Ban hanh quyét dinh céng nhan BKS khong mudn hon 07 ngay ké tir khi BKS
duge thong qua tai HNNCC hoic hoan tit tha tuc léy y kién Cu dan va duoc
thong qua dat ty 18 trén 50% cu dan biéu quyét tan thanh. Trudng hop, néu BKS
da dugc thong qua ma BQT khéng thuc hién ban hanh quyét dinh thi dai dién
BKS d3 dugc théng qua ¢ quyén-giri don kién nghi t6i co quan chirc nang co
thAm quyén givéi quyét;

Ban Quan tri c6 trach nhiém ban hanh quyét dinh c6ng nhan Truéng/Phé ting
khéng mudn hon 07 ngay ké tir khi Truong/Phé tAng duoc cac Chu s& hitu hoic
Ngudi str dung tai cac Tang hodc nhém ting thuc hién hoan tét thu tuc lay y
kién va dugc thong qua dat ty 18 trén 50% biéu quyét tan thanh tai cdc Khéi nha;
C6 trach nhiém phdi hop v6i Chi Pau tu nhan ban giao, luu trit, quan 1y hd so
Nha chung cu; cung cip mét ban sao bd hd so lién quan t6i van hanh Toa nha
chung cu d4 nhan ban giao tir Cht Pau trr cho Pon vi quén ly va Van hanh dé
vén hanh trong vong khong mudn hon thang 12/2023.

Tiép nhén tir Chu Piu tu kinh phi bdo tri Toa nha chung cu theo quy dinh cua
Quy ché “Quy ché quan ly va Sir dung Quy Béao tri Cung cac Quy khac ciia
Nha chung cw Sapphire”;

Chuén bi cac ndi dung va t chirc hop Hoi nghi Nha chung cu theo quy dinh cua
Quy ché nay va Quy ché t§ chirc Hoi nghi Nha chung cu; thong bao cong khai
n6i dung Hop dong Dich vu quan 1y va Hop ddng Bao tri d3 ky két tai Hoi nghi
Nha chung cu; _

K& hoach td chirc va ndi dung chwong trinh nghi su ctia Hoi nghi Nha chung
cu phai duge thong bio téi Chi s& hitu/Cu dan va niém yét cong khai trén céc
phuong tién truyén théng nhu Béang tin/Website/Email/ hodc Nhém Zalo tdi
thiéu 30 ngay trudc ngay dién ra dbi véi HNNCC thudng nién, 15 ngay d6i véi
HNNCC bét thudng;

Chuén bi va d& xuét “Ké hoach va du todn chi ngén sach” trong d6 bao gdm
ca ngan sich bdo tri dinh ky hodc dot xuit cho phan s& hitu chung ctia Nha
chung cu kém theo cic khoan chi ngan sich khéc dé Hoi nghi Nha chung cu
phé duyét cho tirng ndm hodc ba (03) nam theo nhiém ky;

“Ké hoach va dy toan chi ngan sach” phai duoc thong bdo ndi dung chi tiét
t¢i Chu s& hitu/Cu dan va niém yét cong khai trén cic phuong tién truyén thong
nhu Béng tin/Website/Email/ hoic Nhém Zalo t6i thiéu 02 thang trudc ngay
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6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.

dién ra HNNCC;

Chuén bi va 1én ké hoach thyc hién céc chuong trinh, sy kién lién quan dén hoat
dong thé thao vin héa, giao luu vin héa hodc hoat dong cong déng Cu dan
Sapphire;

Chuong trinh va K& hoach thuc hién phai dugc thong bao hoic hudéng dan ndi
dung chi tiét téi Chii s¢ hitu/Cu d4n va niém yét cong khai trén céc phuong tién
truyén thong nhur Bang tin/Website/Email/ hogc Nhém Zalo t6i thiéu 45 ngay
d6i véi cac hoat dong co tinh chét dién ra hang nam va cb dinh hodc 30 ngay
d6i véi cac hoat dong, su kién phét sinh khong theo ké hoach hang nam (z2r cde
truong hop lién quan dén sy kién bat kha khdng theo quy dinh cua ludt hién
hanh khong ap dung yéu cau vé thoi gian);

Lua chon Pon vi ¢ du diéu kién, nang luc hoat dong xay dung theo quy dinh
ciia phap luat dé cung cap cac dich vu va ban hang cho BQT phuc vu cac loi ich
ctia Cu dan. Ddi vé6i viéc lua chon Pon vi Bdo tri va Pon vi quan 1y vin hanh
Toa nha chung cu thi viéc lya chon cac Pon vi nay phai dugc thong qua Hoi
nghi Nha chung cu, trir trudng hop Hoi nghi Nha chung cu ity quyén cho Ban
Quan tri quyét dinh lwa chon don vi ¢ ning lyc dé quan 1y, van hanh va bao tri
nha & dé bao tri phin s hitu chung ctuia Nha chung cu ciing nhu gidm sit hoat
dong bao tri;

Co6 trach nhiém theo dbi, gidm sat viéc quan ly van hanh va béao tri Nha chung
cu hodc cac dich vy, mua bén khac theo ngi dung Hop ddng da ky két;

Béo cdo két qua hoat dong, thu, chi tai chinh ctia Ban Quan tri, két qua cong
viéc bao tri va viéc thu, chi kinh phi bao tri phan sé hitu chung ctia Nha chung
cu dé Hoi nghi Nha chung cu kiém tra, gidm sat, thong qua theo quy dinh cta
Quy ché nay hang quy va hang nim va theo quy dinh cta chuin muc ké toén va
ché d6 ké toan do Bo Tai chinh quy dinh;

C6 trach nhiém 1dy y kién Chi s& hitu (theo biéu miu quy dinh) dinh ky 03
thang 01 I4n tinh tir thoi didm ngay HNNCC thudng nién két thic vé chét lugng
ctia Pon vi quan 1y van hanh. Trong vong 10 ngay ké tir ngdy trién khai ldy y
kién, két qua cin phai cong khai thong bao t6i Pon vi quan 1y van hanh va cu
dan. Két qua l4y y kién Chu s& hitu c6 thé 1a truc tuyén hodc truc tiép dong thoi
1a co s& dé cu dan d4nh gia chét lugng dich vu cua Pon vi quan 1y va van hanh
cing nhu quyét dinh vé& viéc thay thé Pon vi quan ly van hanh hay khong trong
truong hop Pon vi quan 1y van hanh khong thuc hién dung nhu hop dong da ky
va cam két v&i Ban Quan tri. Trudng hop néu BQT khéng thyc hién lay y kién
thi BKS s& chu dong thuc hién va két qua do BKS thuc hién vin cé gid tri phap
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6.1.13.
6.1.14.

6.1.15.

6.1.16.

6.1.17.

6.1.18.

6.1.19.

6.1.20.

6.1.21.

6.1.22.

ly vala co so dé tham khao sir dung vé sau;

Chiu trach nhiém trudc phap luét, trudec Chu Sé hitu khi thyc hién quyén va
trach nhiém khéng dung véi quy dinh tai Quy ché nay;

Chiu trach nhiém trudce cac Chi Sé hitu Nha chung cu vé nhiém vu duoc giao;
chip hanh dung cac Quy ché da duoc HNNCC théng qua;

Thay mat Cha Sé hitu dé thuc hién cic quyén ddi véi phan sé hitu chung cia
Nha chung cu theo quy dinh ctia Luat Nha & va Quy ché nay; khéng duoc kich
dong ngudi khac giy mét trat ty, an ninh tai khu vire Nha chung cu;

Dé nghi co quan c6 thAm quyén t6 chire hop Hoi nghi Nha chung cu, cong nhén
Ban Quan tri Nha chung cu theo quy dinh ctia Quy ché t6 chirc Hoi nghj Nha
chung cu va phéap luat;

Té chirc hop Hoi nghi Nha chung cu thuong nién hoic bat thuong;

Viéc td chuc c6 thé theo hinh thirc tap trung tai chd, truc tuyén tir xa hoac lay
phiéu y kién;

Truong hop dé quyét dinh thay thé Pon vi quan ly trong trudng hop Pon vi
quéan 1y dang quéan 1y van hanh khong con du didu kién quan 1y van hanh Nha
chung cu theo quy dinh cta phéap luat va Hop dong Dich vu quan ly thi Ban
Quan tri tién hanh thuc hién hop HNNCC nhu quy dinh tai muc 6.1.9 tai Diéu
6 ctia Quy ché ndy;

Yéu cau co quan ¢ thim quyén giai quyét khi Chii Pau tu khong ban giao hd
so Nha chung cu, khong ban giao kinh phi bao tri phan s¢ hitu chung ciia Nha
chung cu theo quy dinh;

Trong vong 15 ngay c6 trach nhiém ban giao lai toan bd va ddy du hd so, sb
sich, gidy to dang quan 1y cho Ban Quén tri m&i sau khi Ban Quan tri méi duoc
cong nhan;

C6 trach nhiém phdi hop véi Ban Kiém Soat trong qua trinh Ban kiém soat thay
mit cu dan ra soét cac hd so sau khi Ban quén tri thyc hién Thu — Chi, d4u thau
va lya chon Nha cung cép. Quyén han, nghia vu va trach nhiém ctia Ban Kiém
Soat dugc quy dinh tai “Quy ché Ban Kiém Soat™;

Thanh vién Ban Quan tri néu ¢ hanh vi vi pham Quy ché nay va quy dinh cua
phap luat c6 lién quan thi tiy theo murc d§ vi pham ma bi xur ly theo quy dinh
cua Quy ché, xu phat vi pham hanh chinh hogc bi truy ctru trach nhiém hinh sy;
néu gay thiét hai thi phai boi thudng cho bén bi thiét hai;

Ban Quan tri ¢6 trach nhiém phéi hop v6i Uy ban nhan dén cip Phudng noi c¢6

Nha chung cu trong viéc thuc hién cac quyén va trach nhiém cta Ban Quan tri
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6.1.23,

6.1.24.

6.1.25.

6.1.26.

6.1.27.

6.1.28.

6.1.29.

6.1.30.
6.1.31.

lién quan dén quan 1y, sir dung, van hanh Nha chung cu theo quy dinh cia phép
lut; chap hanh quyét dinh giai quyét, xir Iy ctia co quan nha nude ¢6 thim quyén
va thyuc hién cac quyén, trach nhiém khac theo quy dinh ctia phép luat;

Pon ddc, kiém tra, nhic nhd Cu dan va Cha Sé hiru khac trong viéc thuc hién
Noi quy Quén ly va Str dung Nha chung cu Sapphire;

Quén ly, sit dung kinh phi bao tri phan s hitu chung ciia Nha chung cu theo
quy dinh ctia Quy ché Béo tri, quy dinh ctia phap ludt va quyét dinh ctua Hoi
nghi Nha chung cu ; bao cdo Hoi nghi Nha chung cu viéc thu, chi khoan kinh
phi nay;

Quan ly, sir dung céc loai qui khac ngoai quy béo tri theo “Ké hoach va dw
toan chi ngin sach” dugc quy dinh va thong qua tai Hoi nghi Nha chung cu;
Pé nghi Hoi nghi Nha chung cu théng qua mirc gid dich vu quan ly van hanh
Nha chung cu;

Béo vé quyén loi hop phép ciia cac Chu Sé hitu trong viée st dung Nha chung
cu; tao diéu kién dé Pon vi quan Iy van hanh hoan thanh t6t nhiém vu theo ndi
dung hop dong da ky két;

Dinh ky ngay 15 hang thang, thu thap, tong hop y kién, kién nghi cia Chu S&
hitu vé viéc Ban quan tri quan ly, sir dung va cung cp cac dich vu Nha chung
cu dé phdi hop vé6i co quan chire ning, td chire, ¢a nhan c6 lién quan xem Xxét,
giai quyét;

Phéi hop vdi chinh quyén dia phuong, T dan phd trong viée xay dung nép sbng
van minh, gilr gin trat ty, an todn xa héi trong Nha chung cu;

Thyce hién bao cdo theo quy dinh tai Piéu 12 Quy ché Thu chi Tai Chinh;
Cong khai hang thang ndi dung va céc hoat dong ciia Ban quan tri lién quan dén
hoat dong quén ly va van hanh Nha chung cu, hoat dong cia Ban quan tri téi
Cu dan. Bao gém: Bién ban hop Ban quén tri, giita Ban quén tri vdi Cong ty
van hanh, Céc su ¢b an ninh an toan ¢6 phat sinh, Bao cao bdo tri, bdo hanh
hodc sita chita cic hang muc lién quan dén véan hanh, Két qua d4nh gia chét

luong cua Don vi quan ly, van hanh cung cac bao cao khac (néu co).

6.2. Quyén han ciia Ban Quan tri

6.2.1.

Thay mit Cha S& Hitu dé thuc hién cac quyén ddi v6i phén so hitu chung cta
Nha chung cu theo quy dinh ctia Luat Nha &, Vin ban hop nhét 05 ctia BO xdy
dung ban hanh va B6 Quy Ché dugc ban hanh va 4p dung tai Toa Nha chung cu
Sapphire khu d6 thi Goldmark; khong duoc kich dong ngudi khac gdy mat trat
tu, an ninh tai khu vuc Nha chung cu;
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6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

Ky két Hop dong véi don vi cé ning lyc béo tri nha & theo quy dinh cta phap
ludt vé x4y dung dé bao tri phan sé hitu chung ctia Nha chung cur va giam sat
hoat dong bao tri. Viéc bao tri phan s& hitu chung c6 thé do Pon vi quén ly dang
quan ly van hanh Nha chung cu hodc don vi khac c6 nang luc bao tri theo quy
dinh cia phap luét vé x4y dung thuc hién;

Ky Hop dong Dich vu quéan Iy véi Pon vi quan ly sau khi da dugc Hoi nghi Nha
chung cu thong qua;

DPugc huéng thu lao trach nhiém va céc chi phi hop 1y khac theo quyét dinh cia
Hoéi nghi Nha chung cur;

Giam sat hoat dong va kiém tra cac bao céo thu, chi tai chinh vé hoat dong quan
ly van hanh Nha chung cu do Pon vi quéan ly thuc hién theo Hop dong Dich vu
quan 1y di ky két va béo cao véi Hoi nghi Nha chung cu theo quy dinh cia
phép luat;

Céc quyén han khéc theo quy dinh cta phdép luét va cac cong viéc do Hoi nghi

Nha chung cu giao ma khong trai véi quy dinh phap luat.

PIEU 7. QUYEN HAN VA TRACH NHIEM CUA TRUGNG BAN QUAN TRI

Ngodi cac quyén han va trach nhiém duoc quy dinh tai Piéu 6 cua Quy ché nay,

Truong Ban Quan tri ¢ cac quyén han va trach nhiém khac nhu sau:

7.1.

7.1.1.

7.1.4.

Trach nhiém cia Trwéng Ban Quan tri

Chiu trach nhiém phdi hop véi Tap thé BQT dé diéu hanh céc cong viée chung
lién quan dén Quén 1y va Van hanh Nha chung cu;

C6 trach nhiém ky c4c vin ban d4 dugc théng qua bang nghi quyét boi Tap thé
cac thanh vién Ban Quan tri tai cac budi hop Ban Quan tri;

Chiju trdch nhiém lién quan dén cac vin ban minh ky va déng ddu ma khong
thong qua nghi quyét bang vin ban boi cac Thanh vién Ban Quén tri tai cc bubi
hop Ban Quan tri. Trong trudng hop ndy, cac Thanh vién Ban Quan tri ¢é quyén
glri cong van khiéu nai t6i co quan chirc nang c6 thAm quyén v& viéc lam quyén
va sir dung con d4u trai v6i quy dinh;

Chu tri viéc chudn bi chuwong trinh, n6i dung, céc tai liéu phuc vu cudc hop, triéu
tp va chi toa cudc hop Ban Quan tri, HNNCC hoic cac van dé khéc c6 lién
quan dén hoat dong cua BQT;

Phdi hop cling cAc thanh vién Ban Quén tri 1ap chuong trinh va ké hoach hoat
dong hang nim cta Ban Quan tri cing v&i “Ké hoach va dw todn chi ngan
sach”; xay dung va trién khai thyc hién cic chuong trinh hoat ddng nhim xay
dung Nha chung cu van minh va hién dai;
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7.1.6.

T1.9:

7.1.10.

T1LTL

7.1.12.

1.1.13,

7.1.14.

AN

Thay m3t Ban quan tri ky cac quyét dinh, Hop dong Dich vu quan ly, Hop dong
Bao tri va cac vin ban thudc thim quyén ctia Ban Quan tri dé thuc hién trong
ndi bd Nha chung cu hodc gii cac co quan hitu quan;

Co¢ trach nhiém lap ké hoach vé bao tri, bdo dudng hodc stra chita thay mdi...
cho khéi nha minh phu trach. Pé xut céc ké hoach ké trén dén Ban Quan tri dé
thuc hién viéc dau thau bao tri hodc biéu quyét thong qua tai Ban Quan tri;

C6 trach nhiém theo ddi, gidm sat va thuc hién viéc 1ay phiéu d4nh gid chit
lwong dich vu ctia khdi nha minh phuy trach. Téng hop bio céo két qua danh gia
chét luong dich vu ctia khdi nha minh dé béo cdo vé6i Ban Quan tri. Tham gia
truc tiép budi lam viéc dinh ky véi don vi cung cap dich vu vé& két qua danh gia
chét lugng dich vu cta cu dan;

C6 trach nhiém phéi hop cting Thanh vién Ban quéan tri phy trach K§ thuat —
xay dung — kién tric gidm sit cong téc vé sinh va van hanh ciia hé théng k§
thuat khdi nha do minh phu trach;

C6 trach nhiém tiép nhan va phan hoi thong tin d6i v6i cu dén tai khdi nha minh
phu trach. Béo cdo cong viéc v6i Ban quan tri dé ¢ phuong an phdi hop giai
quyet;

C6 trach nhiém ky cac van ban, gidy to, thanh quyét toan thu chi, bdo céo tai
chinh, bao céo bdo tri, bdo dudng, sira chita, thay thé mdi... lién quan dén phén
s& hitu riéng cta cac khéi nha sau khi ¢6 nghi quyét théng qua béi tip thé Ban
Quan tri;

C6 trach nhiém phéi hop cung thanh vién Ban quén tri ciia khdi nha minh phu
trach 1am dau méi lién lac gitta cu dan cua khdi nha v6i Ban Quén tri. Bén canh
d6, 1a nguoi truc tiép phdi hop cing thanh vién Ban Quan tri cta khdi nha minh
giai quyét céc cong viéc phat sinh dot xuit, cip béach lién quan dén khéi nha
minh phu trach trude khi cé su hd tro ciia Ban Quan tri;

C6 trach nhiém phdi hop véi thanh vién Ban Quén tri tda minh phu trach dé
dam bao khdi nha minh phu trach tuan thu ding, du cic quy ché di dugc
HNNCC théng qua; |

Co trach nhiém ban giao dﬁy du, chi tiét ho so, dir liéu cho Tap thé Ban Quan
tri trong truong hop Gy quyén hodc 10 ngay ké tir ngdy tir nhiém, mién nhiém,
bai nhiém hodc hét nhiém ky;

Céc trach nhiém khéac duoc quy dinh tai Quy ché ndy va phap luét hodc Ban mé
ta cong viéc chi tiét theo vi tri (néu co).
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7.2.
Fadel,

122

1.2.3.

7.2.4.

Tsdads
1.2.8;

Quyén han ciia Trwéng Ban Quan tri

Céquyén thay mit Ban quan tri néu duogc tip thé Ban quén tri ddng ¥ trén 75%
biéu quyét dé tiép xtic vdi cac co quan nha nuéde, co quan thong tin dai chung,
cac td chirc kinh té - xa hoi va cac td chirc kinh té d& thao luén, trinh bay va phat
biéu vé cac van dé lién quan dén Nha chung cu nhung khong duge quyén dua
ra bat ky thoa thuan, 10i htra, cam két nao vé& cic cong viéc hay Hop ddng cu thé
ma khong c¢6 quyét dinh cia Ban Quan tri; khong dugc vu khdng, bia dit, phat
ngdn sai sy that lam phuong hai dén uy tin cia Chi Péau tu va/hodc nhiing
bén/ngudi cé lién quan dén Chi Pau tu hodc cac thanh vién va gia dinh cua cac
thanh vién khac trong BQT;

C6 quyén duoc uy quyén cho Phé Ban Quan tri hoic mot thanh vién Ban Quan
tri khéac thye hién nhiém vu cua Trudng Ban Quan tri - “Nguwdi dwge Uy quyén”
trong trudng hop Truéng Ban Quan tri ving mit. Viée uy quyén phai duge lap
thanh vin ban, trong d6 néu rd pham vi céng viéc va thoi gian thuc hién va giri
cho tit ca cac thanh vién Ban Quan tri trudc khi Ngudi dugc Uy quyén thuc
hién cong viéc dugc uy quyén. Trudong hop Truong Ban Quén tri khong thuc
hién nhiém vu quyén han ciia minh ma khéng cir nguoi ly quyén, céc thanh
vién con lai ciia Ban Quan tri s& tién hanh triéu tap cudc hop Ban Quan tri dé
bau mét trong sb cac thanh vién Ban Quaén tri theo nguyén tic da sb (trén 50%
(ndm muoi phan trdm), dé tam thoi diéu hanh céc cong viéc thude thAm quyén
cua Truéong Ban Quan tri cho dén khi Trudng Ban Quan tri ¢6 mat hoac Hoi
nghi Nha chung cu bau Truéng Ban Quén tri maéi trong truong hgp Trudng Ban
Quaén tri khong tiép tuc ddm nhén vi trf hodc bi han ché/mét nang luc hanh vi
dan su;

Quyén dugc bao luu y kién khi c6 nhitng v kién khac v6i quyét dinh ctia Tap
thé Ban Quan tri. Trong trudng hop d6, Trudng Ban Quan tri vin phai tuan tha
moi quyét dinh ctia tap thé Ban Quén tri biéu quyét trén 50% nhung ¢ quyén
trinh y kién ctia minh bang vin ban 1€n cudc hop Ban Quan tri gan nhit dé Ban
Quén tri xem xét hodc giri kién nghi bang vin ban t6i Co quan chinh quyén (néu
can);

Thuc hién cac quyén, nhiém vu khac do Ban Quan tri giao cho;

DPugc hudng thi lao theo quy dinh tai Quy ché nay;

Céc quyén han khac theo quy dinh ciia phap luat va cac cdng viéc hodc Ban mo
ta cong viée chi tiét theo vi tri (néu c6) do Hoi nghi Nha chung cu, tap thé Ban

Quaén tri giao ma khong trai voi quy dinh phap luat.
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PIEU 8. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA PHO BAN QUAN TRI

Phé Ban Quan trj phuy trach vé tai chinh s& chiu trach nhiém thuc hién cac cong

viéc qudn ly, t0 chitc va dieu hanh, diéu hanh céac hoat ddng chuyén trach ctua Ban

Quén tri. Ngoai cdc quyén han va trich nhiém dwgc quy dinh tai Didu 6 cta Quy

ché nay, Phé Ban Quan tri ¢ cac quyén han va trach nhiém khac nhu sau:

8.1.

8.1l

8.1.2

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.9.

Trach nhiém ciia Phé Ban Quan tri

C6 trach nhiém quan 1y va kiém soat cac vin ban, gidy to, thanh quyét toan thu
chi, bao cdo tai chinh lién quan tdi bao tri, bdo dudng, sira chira, thay thé méi...
lién quan dén phan sé hiru riéng ctia khdi nha sau khi c6 nghi quyét thong qua
boi tap thé Ban Quan tri;

Thyc hién cac phan trach nhiém trong pham vi va thoi gian dugc ty quyén boi
Trudng Ban Quan tri iy quyén bang vin ban;

Thay mit Truéng Ban Quén tri ky va dong ddu cac vin ban, gidy to, thanh quyét
toan thu chi, bdo cdo tai chinh trong truong hgp Trudng Ban khong thuc hién
theo nghi quyét thong qua béi tap thé Ban Quén tri hodc theo iy quyén cta
Truong Ban Quan tri;

C6 trach nhiém thyc hién va gidm sat cdc phan cong viéc do cac tap thé Ban
quén tri ddng ¥ giao pho;

Co trach nhiém quan ly va chiu trach nhiém lién quan dén céc hoat dong thu —
chi tai chinh va tinh phap 1y ctia cac hd so tai liéu lién quan dén hoat déng Thu
chi trude khi trinh Tap thé Ban Quan tri biéu quyét thong qua;

C6 trach nhiém phdi hop cing céc thanh vién BQT cua cdc Khdi nha dé thyuc
hién l1ap ké hoach vé bao tri, bdo dudng hoac stra chira thay mai. Pé xuit cac ké
hoach néu trén dén Tap thé Ban Quan tri dé thyc hién viéc d4u thiu bao tri hoic
biéu quyét thong qua tai Ban Quan tri;

C6 trach nhiém tiép nhan va phan hdi thong tin déi véi cu dan tai khdi nha minh
phuy trdch. Béo cdo cong viéc téi Ban Quén tri ¢ cé phwong an phdi hop giai
quyét; | |

C6 trach nhiém phdi hop cling thanh vién Ban Quan trj cia khéi nha minh phu
trach lam dau méi lién lac gita cu dén ciia khdi nha véi Ban Quan tri. Bén canh
d6, 1a ngudi truc tiép phéi hop cung thanh vién Ban Quan tri cta khdi nha minh
gidi quyét cac cong viéc phat sinh dot xuét, cap béach lién quan dén khdi nha
minh phu trach trude khi ¢6 sy hd trg ctia Ban Quan tri;

Cé trach nhiém phéi hop cling Thanh vién Ban Quan tri cia khdi nha minh phu
trach dam bao khéi nha minh phu trach tuan thi dung, du cac quy ché da duoc
HNNCC thong qua;
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8.1.10.

8.1.11.

8.1.12.

8.1.13.

C6 trach nhiém truyén thong cac tin tirc, nghi quyét mét cach chinh xac, kip thoi
va hop ly ctia Ban Quan tri t6i cu dan Ban Quadn tri cia khéi nha minh phu trach;
C6 trach nhiém phdi hop cing Thanh vién Ban quan tri phy trach K¥ thuat —
xdy dung — kién triic gidm sat cong tac vé sinh va van hanh cta hé thng k¥
thuat khdi nha do minh phy trach;

C6 trach nhiém ban giao ddy du, chi tiét ho so, dir liéu cho Tap thé Ban Quan
tri trong trudng hop ty quyén hodc 10 ngay ké tir ngay tir nhiém, mién nhiém,
bai nhiém;

Cac trach nhiém khac dugc quy dinh tai Quy ché nay va phap luat hodc Ban mo

ta cong viéc chi tiet theo vi tri (néu co).

8.2.  Quyén han ciia Phé Ban Quan trj

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.24.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

C6 quyén thuc hién trong pham vi va thoi gian duoc iy quyén boi Trudng Ban
Quén tri iy quyén bang vin ban;

C6 quyén thay mat Ban Quan tri ky cac hop ddng, hd so, tai liéu lién quan dén
hoat d6ng quan Iy va van hanh Nha chung cu dd duoc thong qua bai Tap thé
Ban Quan tri trong trudng hop Trudng Ban Quén trj vang mit hodc Truong Ban
Quan tri khong chip hanh thuc hién cac nghi quyét da duoc théng qua boi Tap
thé Ban Quan tri;

C6 quyén thay mat Ban quan tri néu duoc tip thé Ban quan tri dong y tir 75%
biéu quyét trd 1én dé tiép xic véi cac co quan nha nude, co quan thong tin dai
chiing, céc t6 chirc kinh té - x4 hoi dé thao luan, trinh bay va phat biéu vé céc
vén dé lién quan dén Nha chung cu nhung khong dugc quyén dua ra bét ky théa
thuén, 161 htra, cam két ndo vé cac cong viéc hay Hop dong cu thé ma khéng co
quyét dinh cta Ban Quan tri; khong dugc vu khéng, bia dit, phat ngdn sai su
that 1am phwong hai dén uy tin ciia Chu Pau tu va/hoic nhiing bén/ngudi cb
lién quan dén Chu Pau tu;

Quyén tham gia, thao luan va biéu quyét cac van dé tai cac cudc hop ctia Tap
thé Ban Quan tri;

Quyén dugc bao luu y kién khi co nhitng y kién khéc véi quyét dinh cia Tap
thé Ban Quan tri. Trong trudng hop d6, Phé Ban Quan tri van phai tudn tha moi
quyét dinh cua tap thé Ban Quan trj biéu quyét trén 75% nhung c6 quyén trinh
y kién ctia minh bang van ban 1én cudc hop Ban Quan tri gan nhit dé Ban Quan
tri xem xét hodc guri kién nghi bang vin ban téi Co quan chinh quyén (néu can);
C6 quyén theo ddi, don dbc, danh gia hoat dong ctia Nha chung cu dé gop y
kién xay dung chién luoc, sach lugc phat trién Nha chung cu;

Dugc hudng thu lao theo quy dinh tai Quy ché nay;
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8.2.8.

Céc quyén han khac theo quy dinh ciia phap luat va cic cong viéc hosic Ban mo
ta cong viéce chi tiét theo vi tri (néu ¢d) do Hoi nghi Nha chung cu, tip thé Ban

Quan tri giao ma khong trai véi quy dinh phép luét.

PIEU 9. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA THANH VIEN BAN QUAN TRI

Ngoai cac quyén han va trach nhiém duoc quy dinh tai Piéu 6 ctia Quy ché nay,

Thanh vién Ban Quan tri ¢6 cac quyén han va trach nhiém khéc nhu sau:

9.1.

9.1.2.

9.14.

9.1.5.

9.1.6.

9.1.7.

9.15.

Trach nhiém ciia Thanh vién Ban Quan tri

9.1.1.

Thyec hién cac phin trach nhiém trong pham vi va thoi gian duoc ty quyén bai
Trudng hodc Phé Ban Quan trj iy quyén bang vin ban;

C6 trach nhiém phédi hop v6i TVBQT khéi nha minh phy trach 1ap ké hoach vé
bao tri, bdo dudng hoic sira chita thay mdi... cho khdi nha ctia minh. D& xuét
céc ké hoach ké trén dén Ban Quén tri dé thuc hién viéc ddu thau bao tri hodc
biéu quyét thong qua tai Ban Quan tri;

C6 trach nhiém theo doi, giam sat va thuc hién viéc lay phiéu danh gia chat
lwong dich vu ctia khdi nha minh phu trach. Téng hop bio cdo két qua danh gia
chit lugng dich vu ctia khdi nha minh dé bao cdo véi Tap thé Ban Quan tri.
Tham gia truc tiép budi 1am viéc dinh ky v6i don vi cung cip dich vu vé két qua
d4nh gia chét lugng dich vy clia cu dén;

C6 trach nhiém tiép nhén va phan hdi thong tin d6i v6i cu déan tai khdi nha minh
phu trach. Phéi hop véi thanh vién Ban Quan tri cta khéi nha minh phu trach
dé béo cao cong viéc téi Tap thé Ban Quén trj dé ¢ phuong 4n phdi hop gidi
quyet;

C6 trach nhiém ky céc loai vin ban, gidy to trong pham vi va thoi gian dugc
Trudng/Phé Ban Quan tri iy quyén bang vin ban;

C6 trach nhiém phéi hop cing cac thanh vién Ban Quan tri cta khdi nha minh
phu trach dé két ndi thong tin lién lac gitta cu dan cta khdi nha véi Tép thé Ban
Quan tri. Bén canh d6, 14 ngudi truc tiép phdi hop cing Thanh vién Ban Quan
tri ciia khdi nha minh giai quyét cac cong viée phét sinh dot xuat, cap bach lién
quan dén khdi nha minh phu trach trude khi cé sy hd trg ctia Ban Quan tri;

C6 trach nhiém phdi hop cliing Thanh vién Ban Quan trj gidm st cong tac vé
sinh va van hanh cua hé théng k¥ thuat khdi nha do minh phu trach;

C6 trach nhiém ban giao ddy du, chi tiét hd so, dit liéu cho Tap thé Ban quén tri
trong trudng hop ty quyén hodc 10 ngay ké tir ngdy tir nhiém, mién nhiém, bai
nhiém hozc hét nhiém ky;

C6 trach nhiém phdi hop vdi Pho Ban quén tri ctia khdi nha minh phuy trach dam
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9.1.10;

bao khdi nha minh phy trach tuan thu dung, da cic quy ché da duge HNNCC
thong qua;

Céc trach nhiém khac dugc quy dinh tai Quy ché nay va phap luat hoic Ban mo
td cong viéc chi tiét theo vi tri (néu cd).

9.2, Quyén han ciia Thanh vién Ban Quan trj

9.2.1.

9.2.2,

9.2.3.

9.24.

9.2.5.

9.2.6.
9.2.7.

C6 quyén thyc hién trong pham vi va thoi gian dugc Gy quyén béi Trudng/Phd
Ban Quan tri iy quyén bing van ban;

Quyén tham gia, thao luan va biéu quyét cac van d@ tai cic cude hop ciia Ban
Quan tri;

Quyén dugc bao luu ¥ kién khi cé nhing ¥ kién khéc véi quyét dinh ciia Tap
thé Ban Quan tri. Trong trudng hop d6, Thanh vién Ban Quaén trj vin phai tudn
thii moi quyét dinh ciia tdp Thé Ban Quén tri biéu quyét trén 75% nhung c6
quyén trinh y kién ctia minh bing vin ban 1én cudc hop Ban Quaén tri gin nhat
dé Ban Quan tri xem xét hodc guri kién nghi bang van ban t6i Co quan chinh
quyén (néu can);

Quyén thuc hié€n va giam sat céac phén cong viéc do cac tap thé Ban Quaén tri
dong ¥ giao pho;

C6 quyén theo dbi, don dbc, danh gia hoat dong ctia Toa nha chung cu dé gop
y kién xdy dung chién lugc, sach lugc phét trién Toa nha chung cu;

Pugc huong thi lao theo quy dinh tai Quy ché nay;

Céc quyén han khac theo quy dinh ciia phap lut va céc cong viéc hodc Ban md
ta cong viéc chi tiét theo vi tri (néu co) do Hdi nghi Nha chung cu, tap thé Ban

Quaén tri giao ma khong trai vdi quy dinh phap luat.

PIEU 10. QUYEN VA TRACH NHIEM CUA VI TRi CHUYEN TRACH
10.1. Trach nhiém va quyén han ciia TVBQT phu trich ké ton tai chinh

10.1.1.

10.1.2.

14,13

10.1.4.

Co trach nhiém Ghi chép, quéan ly sb sach, luu trir hoa don ching tir thu, chi tai
chinh ctua Ban Quén tri theo tiéu chudn lut ké todn tai chinh hién hanh;

C6 trach nhiém béo céo hang thang bang vin ban cho Ban Quan tri v& tinh hinh
tai chinh trong thang va du kién cac khoan thu chi trong thang tiép theo;

Co trach nhiém 1ap quy/nam bao céo vé cac hoat dong thu, chi tai chinh ctia Ban
Quan tri;

Co trach nhiém thuc hién viéc quan ly, thu, chi Quy Bao Tri Nha chung cu va
cic Quy khéc theo ding quy dinh cia Quy ché quan 1y va Sit dung Quy Bao
tri Cing cac Quy khac ciia Nha chung cwr Sapphire hoic Quy ché Thu chi
tai chinh va cac nghiép vu ké toan lién quan dén hoat dong Thu chi;

Trang 19 / 38 ‘§



10.1.5.

10.1.6.

10.1.7.

10.1.8.

10.1.9.

Co trach nhiém thuc hién cac nhiém vu khac khéng trai véi cdc quy dinh cia
phép ludt do Ban Quan tri giao;

Co trach nhiém ban giao déy du, chi tiét ho so, dit liu cho Tap thé Ban quan tri
trong truong hop y quyén hozc 05 ngay ké tir ngdy tir nhiém, mién nhiém, bai
nhiém;

C6 quyén c6 ¥ kién bang vin ban vdi Trudéng Ban Quan tri hodc tip thé BQT
hodc BKS khi phét hién hanh vi vi pham phap ludt vé tai chinh, ké ton, nhitng
viéc 1am - chi thi sai Quy ché, Quy dinh d3 dugc ban hanh ctia bt cit Thanh
vién ndo trong Ban Quan tri; Trudng hop van phai chip hanh quyét dinh thi 1ap
bdo c4o 1én Ban Kiém soat hoic Co quan nha nude ¢é thim quyén va khong
phdi chiu trdch nhiém vé hau qué ciia viéc thi hanh quyét dinh dé;

C6 quyén yéu cau Ph6 Ban Quan tri phu trach cac hang muc Thu chi tai chinh
cung cip ddy da, kip thoi tai liéu lién quan dén cong viée cac hang muc str dung
dén tién tir Quy bao tri va cac quy khac ddng thdi cé quyén gidm st tii chinh
hodc yéu cau ngimg thyuc hién thu — chi néu khéng dam bao cac yéu t6 phap 1y,
quy trinh quy dinh mua sdm va chi tién tir cic Quy.

C6 quyén tir chéi thyc hién céc cong viéc khong thudc thim quyén, chic nang
nhiém vu clia minh ma chua dugc thong qua tdp thé Ban Quan trj hodc trai véi
ludt phédp quy dinh;

10.1.10.Quyén dugc bao Iuu y kién khi c6 nhiing y kién khac vé6i quyét dinh cua Tap

thé Ban Quan tri. Trong trudng hop d6, van phai tuan tha moi quyét dinh cta
Tap thé Ban Quan tri biéu quyét trén 75% nhu’ng c6 quyén trinh ¥ kién cia minh
bang vin ban 1én cudc hop Ban Quan trj gan nhat dé Ban Quan tri xem xet hoac

gui kién nghi bang vin ban téi Co quan chinh quyén (néu can);

10.2. Trach nhiém va quyén han ciia TVBQT phu trach cong viéc Thu ky

10.2.1.

10.2.2.

10.2.3.

10.2.4.

C6 trach nhiém tong hop cac béo cdo, dé xuit va kién nghi cia céc thanh vién
Ban Quan tri;

Co¢ trach nhiém guri thong bao hop Ban Quan tri cho céc Thanh vién Ban Quéan
tri va 1am dau méi phdi hop v6i cac bd phan theo chirc ning lién quan dé chuén
bi tai liéu hop Ban Quén tri cho m&i ky hop;

C6 trach nhiém phdi hop véi Trudng ban va cac thanh vién Ban Quaén tri trong
viéc thuc hién cic quyén va nghia vu duogc quy dinh tai N6i Quy Nha chung cu
va Quy ché nay;

Co6 trach nhi€ém tham du céc cudc hop ctia Ban Quan tri véi tu cach 1a Thu ky
cugc hop, 18p va luu giit cac hd so, bién ban lién quan dén cac cudc hop nay;
Trudng hop ving mit thi cin thong bao trudc gid hop téi thidu 02 (hai) tiéng
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10.2.5.

10.2.6.

10.2.7.

10.2,8.

10.2.9.

cho Ban Quan trji dé bé tri nhan su thay thé;

C6 trach nhiém luwu trit, quan 1y va bao quan cac vin ban, hd so, tai liéu thude
pham vi hoat d(f)ng va trach nhiém cia Ban Quan tri;

C6 trach nhiém ban giao ddy du, chi tiét hd so, dit liéu cho T4p thé Ban Quan
tri trong truong hop ty quyén hodc 10 ngdy ké tir ngdy tir nhiém, mién nhiém,
bai nhiém hozc hét nhiém ky;

C6 trach nhiém phdi hop véi Ban Quan Ly niém yét cac hang muc, cong van,
hop ddng, quy ché ciia Ban Quan trj tai bang tin tai sanh cac khdi nha hoic gui
email thong bdo cho cu dan (néu cd);

Céc trach nhiém va quyén han khac theo quy dinh cua phéap luat va cac cong
viéc hodc Ban moé ta cong viéc chi tiét theo vi tri (néu co) do Hoi nghi Nha
chung cu, tap thé Ban Quan tri giao ma khong tréi véi quy dinh phap luét;

C6 quyén tir chdi thuc hién cac cong viée khong thudc thim quyén, chirc ning
nhiém vy ctia minh ma chua dugc thong qua tap thé Ban Quan tri hoac trai voi
luét phép quy dinh;

10.3. Trach nhiém va quyén han ciia Phé Ban Quén tri dai dién Chié Pau Tu

10.3.1.
10.3.2.

10.3.3.
10.3.4.
10.3.5.

10.3.6.

10.3.7.

10.3.8.

C6 trach nhiém két ndi giao dich gitra Ban Quén tri va Chii dau tu;

C6 nhiém vu theo doi, gidm sat va bao céo cac hang muyc thu chi cua Ban Quan
tri cho Chu dau tu;

C6 trach nhiém theo ddi va béo cdo viéc thuc hién thu phi quan ly ddi véi phén
dién tich Chil dau tu s& hitu;

Cé6 trach nhiém phéi hop cing Ban Quan tri dé tim kiém sy hd tro v& k¥ thuat
trong viéc quan ly va on dinh van hanh khdi nha an toan;

C6 trach nhiém bao cdo tdi Ban Quan tri vé cdc vin dé ctia Chu dau tu lién dong
cua Ban Qudn tri va hoat dong quan ly van hanh Nha chung cu;

Céc trach nhiém va quyén han khac theo quy dinh cua phép luat va cac cong
viéc hodc Ban md ta cong viée chi tiét theo vi tri (néu co) do Hoi nghi Nha
chung cu, tap thé Ban Quan tri giao ma khoéng trai voi quy dinh phap luat;

C6 quyén tir chéi thuc hién céc cong viéc khong thudc thim quyén, chirc ning
nhiém vy ctia minh ma chua dugc théng qua tap thé Ban Quan tri hodc tri véi
luét phép quy dinh;

Quyén dugc bio luu ¥ kién khi c6 nhimg y kién khac véi quyét dinh cta Tap
thé Ban Quén tri. Trong truong hop d6, Phé Ban Quan tri dai dién Chu Pau Tu
van phai tuan thii moi quyét dinh cua Tép thé Ban Quan tri bidu quyét trén 75%

nhung c6 quyén trinh y kién ctia minh béng van ban 1én cudc hop Ban Quan tri
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gan nhat dé€ Ban Quan tri xem xét hodc guri kién nghi bang van ban tdi Co quan
chinh quyén (néu can);

10.4. Trach nhiém va quyén han cia TVBQT phu trach K§ thuat — xdy dung — kién

tric

10.4.1.

10.4.2.
10.4.3.

10.4.4.

10.4.5.

10.4.6.

10.4.7.

10.4.8.

10.4.9.

C6 trach nhiém theo ddi va giam sat hé thong k§ thuat khdi toa nha cling cac
hoat dong van hanh, bao dudng cac trang thiét bi chung ctia khdi nha nhu: thang
méy, may phat dién, may bom nudc, hé thong thong gid, hé théng x4 rac, hé
thdng dién, nudc, gas, hé thong phong chay chita chay ...

C6 trach nhiém theo ddi cong tac trong giit phuong tién tai ting him;

Theo ddi hé thdng phong chay chita chay va cong tic phong chay chita chay cia
Nha chung cu;

Co trach nhiém theo doi gidm sat stra chita nha cia cac chu s¢ hitu do Ban quan
ly bao cao lén;

C6 trach nhiém tong hop ké hoach va theo ddi cong tac — lich bao tri, bao dudng
phén s¢ hiru chung dugc thuc hién bdi Pon vi van hanh toa nha;

C6 trach nhiém bao cdo ngay 1ap tirc 1én Truong Ban quan tri cung T4p thé Ban
Quan tri vé nhitng bat thuong trong cong tac van hanh, bao tri, bio dudng cic
trang thiét bi chung ctia khdi toa nha.

C6 trach nhiém phdi hop ciing Pon vi van hanh, Nha thau va cu din gidm sét
(néu cd) trong viée sira chita, thay thé vat tu — sai hong trong qué trinh hoat dong
van hanh, bao tri — bao dudng céc trang thiét bi chung.

C6 trach nhiém ban giao ddy du, chi tiét ho so, dit liéu cho Tép thé Ban Quan
tri trong trudng hop Gy quyén hodc 05 ngay ké tir ngdy tir nhiém, mién nhiém,
bai nhiém hozc hét nhiém ky;

Céc trach nhiém va quyén han khac theo quy dinh cua phap ludt va cac cong
viéc hoic Ban mo ta cong viée chi tiét theo vi tri (néu cd) do Hoi nghi Nha

chung cu, tap thé Ban quan tri giao ma khéng trai véi quy dinh phép luat;

10.4.10.C6 quyén tir chdi thuc hién cac cong viéc khong thude thdm quyén, chirc ning

nhiém vu ciia minh ma chua dwgc théng qua tap thé Ban quén tri hodc trai voi
luéat phép quy dinh.

10.5. Trach nhiém va quyén han ciia TVBQT phu trach An ninh, trit ty, vé sinh

10.5.1.

Co6 trach nhi€m theo ddi toan bd cong tac an ninh, trat tu, vé sinh cia khdi nha
néi riéng do minh phu trach ciing nhu phdi hop véi cac thanh vién Ban quan tri
cac toa khac dé khac xir Iy cong tac an ninh trat tu vé sinh chung ctia Nha chung
cu do Cong ty van hanh thuec thi;
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5.2,
10.5.3.

10.5.4.

1034,

10.5.6.

10.5.7.

10.5.8.

C6 trach nhiém gidm sat cong tac tuan tra, kiém soat luc lrong bao vé, an ninh;
C6 trach nhiém phdi hop véi Té dan phd, cong an khu vue, chinh quyén dia
phuong gidi quyét cac van dé an ninh trét ty trong khu vue Nha chung cu (ké ca
cong tic an toan giao thong, 1ong 1& dudng, sdn vudn xung quanh Nha chung
cu);

C6 trach nhiém phdi hop v&i Trudng/Phd/Thanh vién Ban Quan tri céc toa dé
dam bao nhéc nhd, tuyén truyén cu dan nghiém chinh chdp hanh noi quy, noi
quy sir dung khéi nha, gift gin an ninh trat ty khu chung cu chung va riéng;

C6 trach nhiém tiép nhan, phdi hop véi Trudng/Phé/Thanh vién Ban Quan tri
céc toa vé y kién phan anh, déng gop cua cu dan trong chung cu vé cong tac
dam bao an ninh trat tw ciing nhu giai quyét hoic béo céo canh sat khu vyc phdi
hop giai quyét khi can thiét;

Co trach nhiém bdo cdo ngay lap tic 1én Truong Ban Quan tri cing Ban quan
tri vé nhitng bét thuong trong cong tdc An Ninh — Trit tir - V& sinh cua toa nha
do minh phu tradch hodc phat sinh tir cac toa khac.

Céc trach nhiém va quyén han khac theo quy dinh ciia phép luét va cac cong
viéc hodc Ban mo ta cong viée chi tiét theo vi tri (néu ¢d) do Hoi nghi Nha
chung cu, tap thé Ban Quan tri giao ma khong trai véi quy dinh phap luat;

C6 quyén tir chdi thuc hién céc cong viée khong thudc thdm quyén, chirc ning

nhiém vy cia minh ma chua dugc thong qua tap thé Ban quan tri hodc trdi véi

ludt phap quy dinh.
10.6. Trach nhiém va quyén han ciia TVBQT phu trach hoat dong vian hoa cong
dong
10.6.1. C¢ trach nhiém lap ké hoach trién khai — du toan chi ngan sach cho cac hoat

10.6.2.

10.6.3.

10.6.4.

dong, su kién cong dc“mg két ndi cu dan sinh hoat chung ctia Toa Nha chung cu
Sapphire nhu Hoi chg cu dan, Su kién vin hda, Hoat dong giao luu vin héa, thé
thao...;

C6 trach nhiém phdi hop vé6i cac Thanh vién Ban Quan tri phuy trach céc khéi
nha thuc hién céc cong tac to chirc sinh hoat cong ddng doi hoi tinh ddng bo,
thong nhét ciia toan chung cu nhu ngay Qudc Khanh, Tét cd truyén, Tét thiéu
nhi...

C6 trach nhiém phdi hop véi céc co quan chirc ning, chinh quyén dia phuong,
t6 trudng dan phd dé td chirc céc hoat dong tap thé theo chil truong chung cua
chinh quyén dia phuong noi cu dan sinh séng;

C6 trach nhiém phdi hop cing Truéng/Phé ban dé tim kiém va kéu goi ngudn

tai trg cho céc hoat dong két noi cong dong cu dan néu trén;
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10.6.5.

10.6.6.

10.6.7.

C6 trach nhiém ban giao day di, chi tiét ho so, dir liéu cho Tap thé Ban quan tri
trong trudng hop ty quyén hoic 05 ngay ké tir ngay tir nhiém, mién nhiém, bai
nhiém hodc hét nhiém ky;

Céc trach nhiém va quyén han khéc theo quy dinh ciia phéap luit va cac cong
viéc hodc Ban mb ta cong viéc chi tiét theo vi tri (néu cé) do Hoi nghi Nha
chung cu, tap thé Ban Quén tri giao ma khong trai véi quy dinh phap luét;

C6 quyén tir chdi thuce hién cac cong viée khong thude tham quyén, chirc ning
nhiém vu ctia minh ma chwa dugc théng qua tap thé Ban quan tri hodc trai véi

ludt phap quy dinh.

10.7. Trach nhiém va quyén han ciia TVBQT phu trach hoat dong truyén thong

10.7.1.

10.7.2

10.7.3.

10.7.4.

10.7.5.

10.7.6.

10.7.7.

10.7.8.
10.7.9.

Quén ly dau ra cia hoat dong truyén thong ndi bo ciia Toa Nha chung cu
Sapphire;

Viét, chinh sira va phan phéi ndi dung, bao gdm céc 4n pham, théng céo bio
chi, n6i dung trang web, bao co hang ndm, bai phat biéu va tai lidu truyén thong
khéc, truyén dat cic hoat dong, thong tin lién quan dén hoat dong ciia Ban Quan
tri;

Pé xuit v6i Ban Quan Tri cac ndi dung, théng diép truyén thong trude khi cong
bd rong rai;

Tra 10i céc yéu cau thong tin vé hoat dong ciia Ban Quan Tri va Nha chung cu
dwa trén céc nghi quyét da duoc thong qua boi Tap thé Ban Quan tri. Nghiém
cAm hanh vi ty y thay mit BQT phat ngén véi cac thong tin va ndi dung chua
dugc thao luan va thong qua boi Tap thé Ban Quan tri;

Chuén bi ké hoach truyén thong chién luoce cho céc hoat dong ctia Ban Quan Tri
va trinh Tap thé Ban Quan trj thong qua trude khi thuc hién;

Thuyc hién céc cong viée truyén thong theo ké hoach, trong ngn sach va dap
ung thoi han;

Xuét ban video va anh chuyp trén trang web, nhém, kénh truyén thong. .. cia Noi
bd Toa nha chung cu Sapphire;

Chinh sira, thiét ké va in 4n phdm truyén théng noi bo;

Phéi hop véi Ban Quan Ly niém yét cic hang muc, cong vin, hop dong, quy
ché, qua bang tin tai sanh cac khéi nha;

10.7.10.Thu thap bao cdo va thuc hién khao sét truc tuyén (online) lién quan dén hoat

dong quan ly va vin hanh ctia Ban Quan tri;

10.7.11.Quén 1y khing hoang truyén théng va béo cédo Tép thé Ban Quan tri ngay khi

X4y ra su vu;
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10.7.12.

Thuc hién cac nhiém vu khac khong trdi voi cac quy dinh cia phap luat do Ban
Quan Tri giao;

10.7.13.Nghiém cdm céc hanh vi loi dung quyén han va chirc ning nhiém vu cia ban

than dé phuc vu cac muc dich tuyén truyén tuyén truyén chinh tri, cac hoat dong
mé tin di doan, cac hoat dong gdy mit an ninh trat tu hodc vi pham phap luit
hoic néi xdu chinh quyén;

10.7.14.Nghiém cam tu y phat hanh cic ndi dung, vin ban (ciing hoic mém), phat ngdn

hodc phat tin ra bén ngoai kénh truyén thong ndi bd cac ndi dung lién quan dén

hoat dong cuia Ban Quén tr1 hodc thong tin ndi b cua Toa nha chung cu

Sapphire ma khong c6 nghi quyét thong qua boi tap thé Ban Quan tri;

PIEU 11. MIEN NHIEM, BAI MIEN THANH VIEN BQT HOAC BAI MIEN BQT

11.1. Thwc hién mién nhiém, Bii mién thanh vién Ban Quan tri

a. Thanh vién Ban Quan tri 1a Cha S& hitu cé thé bi mién nhiém, bii mién trudc khi

hét nhiém ky khi c6 dé nghi ctia Ban Quan trj hodc dé nghi cua dai dién Chu S& hiru

va Chu St dung trong cac trudong hop sau:

(i)
(ii)

(iif)

(iv)

(v)

Thanh vién Ban Quén tri khong dat phiéu 14y tin nhiém 03 14n/12 théng ;
Thanh vién Ban Quan tri vi pham cam két dao durc cong tac quan 1y va thuc
thi nhiém vu (bao gom khéng nhdn hoa hong hay bat cir cdc khodn doi héi gi
tir phia Nha thau, Khdch hang, cu din hodc gdy khé khan cho cw dan, nha
thdu, doi tdc trong qud trinh twong tdc cdc céng viéc lién quan dén Nha chung
cu Sapphire Khu d6 thi Goldmark City. Truong hop néu vi pham s& chiu tat ca
hinh thirc xtr Iy ky lut ctia Ban quan tri (bao gom xik Iy mién nhiém, bai nhiém)
va chiu trach nhiém trudc phép luat (ddn sw va hinh sw);

Thanh vién Ban Quén tri bi chét, mét tich, khéng con 1a Cha S& Hitu, chuyén
di khoi Nha chung cu, hoac tur chure;

Thanh vién Ban Quan tri khong tham gia hop Ban Quan tri lién tuc trong 02
(hai) thang lién tiép. Trudong hop di cong tac thi can thong béo trude cho Tap
thé Ban Quan trj dé bd tri két hop hop truc tuyén;

Thanh vién Ban Quan tri vi pham Quy ché nay hodc Quy ché Thu, Chi tai
chinh ciia Ban Quan tri dugc chirng minh thoéng qua béo cdo, bang chimg bdi
Ban Kiém soét cung cip.

b. Thanh vién Ban Quan trj c6 thé tir chirc, tir nhiém tai bat ky thoi diém nao va viée

tir chire, tir nhiém doé cé hiéu lyc ngay khi van ban thong bao tir chirc duwoc giri cho

Ban Quan tri, trir khi thong bao chi rd viéc tir chirc sé& cé hiéu luc tai thoi diém khac.

Trir khi Quy ché nay hoic phép luadt quy dinh khéc di, viéc tir chire, tir nhi€m cua
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thanh vién Ban Quan tri khéng bat budc phai duoc Hoi nghi Nha chung cu hoic
Ban Quan tri hodc bat ky Co quan Nha nude cé thim quyén nao phé chudn. Viéc tir
nhiém, bai nhiém cta Trudng Ban, Ph6 Ban thuc hién theo quy dinh ctia Quy ché
nay va quy dinh cta phap luat.

11.2. Thyec hién béi mién toan bo Ban Quan trj

Viéc bii mién toan bd Ban Quan tri duoc thuc hién khi cé dé nghi cua trén 50%
(ndm muoi phdn trdm) thanh vién Ban Quan trj hodc d& nghi cua trén 50% (nim
muroi phan trdm) Cha S& Hitu do mot hodc mot s nguyén nhan sau:

. Ban Quan trj khong bao co két qua hoat dong cho Hoi nghj Nha chung cu theo quy
dinh ctia phap ludt vé nha & va Quy ché nay;

. Ban Quan tri khong hoat dong sau khi dugc bau;

. Ban Quan tri vi pham nghiém trong Quy ché nay hoic Quy ché thu, chi tai chinh
ctia Ban Quan trj dugc chig minh théng qua béo cdo, biang ching boi Ban Kiém
504t cung cAp.

11.3. Bau lai thanh vién Ban Quén tri

Trong nhitng trrong hgp thanh vién Ban Quan tri bi bai nhiém hodc tir chirc trén,
viéc bau lai thanh vién Ban Quén tri dugc thyuc hién nhu sau:.

. Trudng hop bau thay thé toan bé Ban Quan tri hoic bau thay thé Truong Ban, Pho
Ban thi phdi t6 chirc Hoi nghi Nha chung cu bat thuong dé quyét dinh theo quy dinh
tai Quy ché t6 chirc H6i nghi Nha chung cu; truong hop mién nhiém hozc bii mién
Phé Ban 1a dai dién ctia Chi Dau tu thi Cht Dau tw cir dai dién khéc thay thé thong
qua viéc glri thong bao bang vin ban téi Ban Quan tri ma khong phai td chirc Hoi
nghi Nha chung cu bat thuong;

. Truong hop bau thanh vién Ban Quan tri khdng thudc quy dinh tai Khoan (a) muc
11.3 diéu nay cua thi Ban Quan tri d& xuét ngudi thay thé phi hop véi co cdu Ban
Quéan tri néu tai Piéu 3.1 ciia Quy ché nay va giri xin ¥ kién cta cac Cha S Hiru;
néu duoc t6i thiéu 50% (ndm muoi phan tridm) Cha Sé Hitu hodc ¢6 s6 luong it hon
theo quyét dinh ctia Hoi nghi Nha chung cu dong y thi ngudi duoc dé xuét duge
cong nhén 13 thanh vién Ban Quan tri; trudng hop khong c6 di sé ngudi ddng y theo
quy dinh tai Diéu nay thi phai hop Hoi nghi Nha chung cu bt thudng dé bau ngudi
thay thé.
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CHUONG III
HOQP BAN QUAN TRI

PIEU 12. MO HINH HOAT PONG CUA BAN QUAN TRI

Ban Quan trj 14 to chirc c6 tu cach phéap nhan, c¢6 con d4u riéng, viée tridu tap
va t6 chitc cudc hop theo mé hinh Hoi ddng quén tri ciia cong ty cb phan. Thé thirc
tri€u tap va t6 chirc cudc hop cua Ban Quan tri dugc thyc hién theo quy dinh cia

Luéat doanh nghi€p va cac quy dinh khac ctia phap luat.

PIEU 13. CUQC HQP CUA BAN QUAN TRI

11.1.

11.2.

11.3.

Ban Quan tri ¢6 thé hop dinh ky hoic bat thuong. Bién ban ndi dung cudc hop phai
duogc cong khai 16 rang cho Cu ddn ndm dugc. Cude hop déu tién ciia Ban Quan tri
s& dugc to chuc ti‘ong vong 07 (bay) ngay sau khi Hoi nghi Nha chung cu bau ra
hop 18 va duge cong nhan boi Co quan chirc niang ¢ thim quyén.

MGdi thang Ban Quén tri s& b tri hop vao thtr 7 ciia tudn dau tién va tudn thir 3 trong
thdng. Phuong thirc hop truc tiép hodc truc tuyén tuy thudc ndi dung cong viée va
tinh huéng cu thé. Trong trudng hop can thiét phai moi cac co quan, t6 chire Chinh
tr1 - Xa hoi tham du cudc hop; néu cu dan mudn tham du hop phéi dang ky trudc va
khéong qua 03 (ba) nguoi/khdi nha. Céc cude hop ctia Ban Quan tri bét budce phai
giri thu moi hop t6i T6 trudng to dan phd, Chi hoi phu nit, Bi thu chi bd... (Viée
quyét dinh c6 tham dir hay khéng sau khi nhén duoc thu moi thi 6 chirc nhén thu
moi quyét dinh) dong thoi théng bao lich hop trude 03 ngay dién ra cudce t6i cu dan.
Cu déan tham dy hop véi tu cach 1a khach moi, chi cé thé quan sat chur khong duoc
coy kién tham gia hodc can thiép vao tién trinh cude hop. Cu dan c6 thic mic hoic
y kién s& trao ddi sau khi cudc hop két thic. Trudong hop néu cu dan gy can tré
hoic phé réi cudc hop, BQT cé quyén moi cu dén ra khoi phong hop hozc d& nghi
An ninh cudng ché di doi khoi phong hop néu c¢é nhitng hanh vi qua khich;

Ban Quan tri phai triéu tap hop Ban Quan tri khi c6 mot trong cac trudng hop sau
day:

Truéng Ban Quan tri xét thdy can thiét phai tridu tap dé giai quyét cac vn d& phat
sinh/ cép bach trong Nha chung cur;

Co dé nghi cua mgt hodc nhiéu hon mét Pho Ban Quan tri;

C6 @& nghi cua it nhét trén 50% tong sb thanh vién Ban Quan tri;

Trong truong hop ddc biét, khi Truéng Ban Quan tri hodc Pho Ban Quan tri khong
triéu tap hop, Ngudi dugc uy quyén biang vin ban cia trén 50% sb thanh vién Ban

Quan tri s€ triéu tap cudc hop.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

e o P

P

C6 dé nghi bang vin ban béi Ban Kiém soét vé ndi dung cong viéc lién quan dén
quan ly van hanh Toa nha chung cu hoac Thu, chi tai chinh.

Céc truong hop khac theo quy dinh cta phap luat.

bPé nghi phai dugc 14p thanh vian ban, trong d6 néu rd muc dich, vin dé can thao
luan va quyét dinh thudc thdm quyén cia Ban Quan tri.

Truong Ban Quadn tri phai thong béo triéu tap hop Ban Quan tri trong thoi han 02
(hai) ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc dé nghi quy dinh tai Didu 11.3 trén day.
Cuoc hop duoc dién ra khong mudn hon 03 (ba) ngay ké tir ngdy cé phét sinh dé
nghi. Trudng hop Truéng Ban Quan tri khéng triéu tip hop Ban Quan tri theo dé
nghi thi Truéng Ban Quan tri phai chiu trach nhiém vé nhirng thiét hai cé lién quan;
ngudi dé nghi c¢6 quyén thay thé Truéng Ban Quan tri tridu tap hop Ban Quan tri;
Truéng Ban Quan tri hodc ngudi tri€u tdp hop Ban Quan tri phai gii thong bao moi
hop chdm nhat 01 (mgz) ngay lam viée trude ngay dy kién hop. Thong bao moi hop
phai x4c dinh cu thé thoi gian va dia diém hop, chuong trinh, cic vAn dé thao luan
va quyét dinh. Kém theo thong bao mdi hop phai cd tai liéu st dung tai cudc hop va
phiéu biéu quyét cua thanh vién;

Thong bao moi hop dugc gui b%mg buu dién, fax, thu dién ti, tin nhin SMS... hoic
phuong tién khac, nhung phai bio dam dén duoc dia chi lién lac cia cac thanh vién
Ban Quan tri;

Cudc hop Ban Quan trj dugc tién hanh khi c6 tir 3/4 (ba phan tw) tdng sb thanh vién
tré 1én dy hop. Truong hop cude hop duoc triéu tép theo quy dinh khoan nay khong
du s6 thanh vién du hop theo quy dinh thi dugc tri€u tap 14n tht hai trong thoi han
03 (ba) ngay, ké tir ngay du dinh hop 1an tht nhit. Trudong hop nay, cudc hop dugc
tién hanh, néu c6 trén 30% s6 thanh vién Ban Quan tri du hop;

Thanh vién Ban Quan trj dugc coi 1a tham du va biéu quyét tai cudc hop trong trudng
hop sau day:

Tham du va biéu quyét truc tiép tai cudc hop;

Uy quyén cho ngudi khac dén du hop theo quy dinh tai Diéu 11.9 dudi day;

Tham dy va biéu quyét thong qua hoi nghi trie tuyén hodc hinh thirc tuong tu khac;
Guri phiéu biéu quyét dén cudc hop thong qua thu, fax, thu dién tir, tin nhén sms.
Trudng hop giri phiéu biéu quyét dén cude hop thong qua thu, phiéu biéu quyét phai
dung trong phong bi kin va phai dugc chuyén dén Thu ky Ban Quan tri chdm nhét
maot i trude khi khai mac. Phiéu biéu quyét chi duge mé trude sy chimg kién cta
tat ca nhitng ngudi du hop va dam bao phong bi niém phong con trong tinh trang
t4t, khong cé téy x0a hodc stra chira;
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11.9.

11.10.

11.11.

11.12.

Thanh vién Ban Quaén tri phai tham dy day du céc cudc hop ciia Ban Quan tri. Thanh
vién Ban Quén tri dugc ty quyén cho ngudi khac du hop va phai thong bao trude
cho Tép thé Ban Quan trj v& viéc Véng mat va théng tin vé nguoi duge uy quyén;
Truong hop ngudi duoc iy quyén khi tham du hop phai ¢6 gidy Gy quyén theo bidu
mau “Uy quyén” cia Ban quén tri;

Thanh vién Ban Quan tri dugc Uy quyén bang vin ban cho nguoi khac hodc thanh
vién Ban Quén trj khic tham du cudc hop. Trong trudng hop ty quyén cho thanh
vién Ban Quan tri khic, thanh vién dugc ty quyén s& co mot phiéu bidu quyét cia
minh va mot phiéu biéu quyét cia thanh vién uy quyén. Cac quyét dinh cua Ban
Quan tri theo hinh thirc nay s& dugc thong qua theo nguyén tic qua ban trén co s&
s6 ngudi 14 thanh vién Ban Quén trj tham gia hop cfing nhu lly quyén hop 16. Ban
Quén trj ¢ thé moi chuyén gia tham dw cude hop khi can thiét;

Cudc hop cia Ban Quaén tri duge td chic tai Phong Sinh hoat cong déng cua Nha
chung cu hoic dia diém khac trong trudng hop Phong Sinh hoat cong ddng khong
thé st dung dwoc (khdng dp dung quy dinh dia diém trong truong hop cudc hop dién
ra tryc tuyén, tuy nhién trén bién ban cude hop bdt budc phdi ghi vo hinh thirc hop
triec tiép hay triee tuyén).

Bién ban hop Ban Quaén tri phai duoc doc lai trudc tit ca cic thanh vién tham du
phién hop va duoc tit ca cac thanh vién tham gia ky. Bién ban hop Ban Quan tri
phai dugc luu trit tai Vin phong Ban Quan ly hoic Phong Sinh hoat cong ddng.
Trong trudong hop néu cude hop dién ra truc tuyén toan phan thi Bién ban sau khi
khi két thic cude hop Thu ky ¢6 trach nhiém giri Bién ban hop qua email cho tit ca
céc thanh vién Ban Quan tri déng thoi in ban ctng va 14y chit ky ca tt ca céc thanh
vién tham gia hop b sung vao hd so luu trit khéng mudn hon 45 ngay ké tir ngay
cudc hop dién ra;

PIEU 12. THONG QUA CAC QUYET DINH CUA BAN QUAN TRI

12.1.

12.2.

Céc quyét dinh ctia Ban Quén tri duoc théng qua bang hinh thire biéu quyét hoidc bo
phiéu véi ty 1¢ biéu quyét tan thanh dat trén 50% (ndm mucoi phan tram) sb thanh
vién Ban Quan tri, trir truong hop quy dinh tai Didu 12.3, 12.4 duéi day. Cac quyét
dinh duoc lap thanh bién ban, co chit ky cia thu ky cudc hop, cac thanh vién Ban
Quén tri dw hop va c6 déng dau ciia Ban Quan tri.

Truong hop ty 18 biéu quyét tan thanh dat 50% sb thanh vién Ban Quan tri thi két
qua cudi cing dugc xac dinh theo bidu quyét cia Trudng ban hodc Phé ban chu tri
cudc hop (néu ving Truéng ban) theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 25 Vin ban hop
nhat 05/VBHN-BXD nam 2021 do Bé X4y dung ban hanh hop nhét Théng tu ban
hanh Quy ché quan 1y, sir dung nha chung cu.
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12.3.

ol S~ R

12.4.
12.5.

12.6.

127,

Céc dé xuat, quyét dinh sau dy chi dugc théng qua khi c¢6 téi thiéu 50% tdng sb
thanh vién cua Ban Quan tri tan thanh:

Pé xuit thay d6i Pon vi quan 1y;

Quyét dinh lya chon don vi thyuc hién bao tri;

Pé xuit thay dbi gia dich vu quéan 1y van hanh Nha chung cu;

Céc d& xuét, yéu ciu ctia Ban Quan tri dbi véi Cha Pu tu trong qué trinh quan ly,
st dung Nha chung cu;

Céc truong hop khac do Hoi nghi Nha chung cu quyét dinh.

Trudng hop Ban Quan tri quyét dinh viéc bao tri phan s& hitu chung cia ca Nha
chung cu va/hodc khu Cian ho thi phai duoc 75% thanh vién Ban Quaén tri dong ¥
Viéc biéu quyét thong qua ké hoach, kinh phi/ngan séch bao tri dugc thuc hién theo
Quy ché Bao tri.

Ban Quén tri ¢6 thé théng qua cac quyét dinh thudc tham quyén ciia minh bang hinh
thirc 14y ¥ kién bang van ban, email, binh chon cong khai trong nhém Zalo... Cac
quyét dinh ctia Ban Quan tri theo hinh thirc ndy s& dugc thong qua theo nguyén tic
dugc quy dinh tai diéu 12 cta quy ché nay. Viéc 1dy biéu quyét thong qua cac hinh
thye truc tuyén (email / Zalo / Website. ..) bt budc phai ghi chép lai va hoan thién
bang vin ban cho cac nghi quyét da théng qua.

Céc quyét dinh ciia Ban Quan trj dugc ban hanh dya trén cac ndi dung bién ban hop
Ban Quan trj hodc két qua 14y y kién bang vin ban, email cta cac thanh vién Ban
Quan tri va phai dugc sao gii cho timg thanh vién Ban Quan tri hodc nguoi duoc
uy quyén du hop bang vin ban, email ctia ho mot cach sém nhét c6 thé nhung khong
mudn hon 03 (ba) ngay ké tir khi ngudi cudi cuing ky/gti ¥ kién trong s6 cac thanh
vién tham gia phién hop Ban Quan tri /ldy v kién.

CHUONG IV
TIEP DAN VA MOI QUAN HE VOI CAC TO CHUC CO LIEN QUAN

PIEU 13. TIEP DAN

13.1.

Lich va dia diém tiép Cu dan cua Ban Quan tri:

a. bTh(‘ri gian tryc tiép: Tir 20:00 — 22:00 vio Ngay thtr 7 hang tuan tai Phong sinh hoat

cong dong khdi nha S4 hodc Phong Sinh hoat cong ddng khéc, nhung phai thong
b4o 1d cho cur dén. Ban Quén tri phai théng bio niém yét Lich tiép dan trén cac kénh
truyén thong ctia Ban Quan tri.

Thoi gian truc tuyén (online): Cac thanh vién Ban Quan tri phu trach timg khéi nha
c6 trach nhiém tra 161 Cu dén tuy theo mirc d6 khan cip/khong khan cép.

Trang 30 /38

§ .

LAY

-

/A3



13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Nbi dung tiép dan: Tiép nhan, phan hdi va xtr ly cac kién nghi cua Cu dan vé cac
van dé lién quan dén Nha chung cu va lién quan dén hoat dong ctia Ban Quan tri.
Ban Quan trj b tri it nhat 01 (mdt) thanh vién Ban Quén tri tiép Cu dan duogc néu &
khoan 13.1 Piéu nay.

Quy trinh tiép dan va giai quyét cac kién nghi duoc thuc hién nhu sau:

Cu dan c6 thé giri cac kién nghi bang van ban hodc trao ddi truc tiép tai budi tiép
dan v6i Ban Quan trj hodc kién nghi qua biéu mau ¥ kién truc tuyén do Ban Quan
tri phat hanh;

Ban Quan tri tiép nhén kién nghi ctia Cu dan va ghi vao S Tiép nhan kién nghi;
V6i nhitng kién nghi c6 kha nang giai quyét ngay, Ban Quén tri s& tra 101 va giai
quyet;

Vi nhimng kién nghi khong c6 kha nang giai quyét ngay, Ban Quén tri s& tra 10i
bang van ban trong vong 10 (ngdy) lam viéc dbi véi Cu dan co kién nghi;

Viéc tiép nhan kién nghi va giai quyét kién nghi phai dugc cong bd cong khai cho
toan bo Cu dan dugc biét trong vong 05 (nam) ngay lam viée ké tir ngay tiép nhan
kién nghi va giai quyét kién nghi;

Ban Quan tri phai xay dung Kénh truyén thong (Website, Email, Zalo, Facebook,...)
danh riéng cho Ban Quan trj va Cu dan/Chi S& hiru khéc dé cong b cac thong tin
lién quan dén:

Céc Quy ché da duoc Hoi nghi Nha chung cu théng qua;

So db t6 chirc ctia Ban Quan tri kém theo 1a vi tri phén cong cong viée cu thé cua
ting thanh vién.

Danh sach céac thanh vién Ban Qudn tri, chitc danh phan cong nhiém vu 16 tirng
thanh vién Ban Quan tri va thong tin lién lac khi can thiét;

Viéc tiép nhan kién nghi va giai quyét kién nghi cua cdc Cu dan va Chu S& hitu
khac;

Céc ké hoach bao tri Nha chung cu hang nam;

Céc Bao cdo, bién ban, nghi quyét/quyét dinh ctiia Hoi nghi Nha chung cu, ciia Ban
Quan tri;

Céc thong tin khac vé cac hoat dong dugc td chuc tai Nha chung cu;

Dia chi hom thu gép y cua cu déan: dat tai Phong sinh hoat cong déng hoac Thu dién
tir tiép nhén.
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PIEU 14. MOI QUAN HE GIUA BAN QUAN TRI VOI CAC PON VI CO LIEN
QUAN

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

Mdi quan hé gitta Ban Quan tri véi cum dén cu; TS dan phé: Phéi hop v6i cum dan
cu T6 dan phd véan dong tuyén truyén cu dan trong khu dan cu thuc hién nép song
vin minh d6 thi, nghiém chinh chap hanh chu truong chinh sach cua bang, phap
luat cia Nha nudc;

Mdi quan hé gitta Ban Quan trj v6i canh sat khu vuc: Phéi hop voi Cong an phuong,
canh sat khu vuc dé dam bao an ninh trat tu Nha chung cu;

Mbi quan hé gifta Ban Quan tri véi UBND cép Phudng noi c6 Nha chung cu:
Thuong xuyén phéi hop véi UBND Phuong va Quéan dé giai quyét cac cong viée co
lién quan dén sinh hoat hang ngay cua cu dén trong Nha chung cu

Mdi quan hé gitra Ban Quan trj v&i Pon vi quan ly:

Ban Quan tri ¢6 trach nhiém tao diéu kién t6t nhét cho Pon vi quan 1y hoan thanh
nhiém vu theo Hop df”mg Dich vu quéan 1y d3 ky két;

Ban Quan tri c6 trich nhiém giai quyét kip thoi céc kién nghi, dé xuét hop 1y cia
Pon vi quan ly;

Xay dung quy tic tmg xir va phdi hop gitta hai bén cing véi Cu dan dé dam bao
dap tmg nhanh va xtr Iy chinh x4c cho cac yéu cau chinh déng cia Cu dan

Mbi quan hé gitra Ban Quan trj véi Chu Dau tu:

Ban Quan tri c¢6 thé ky két Hop dong Dich vu quan 1y v6i Chi Dau tu néu Chi Dau
tu ¢ chirc nang, nang luc quan ly van hanh Nha chung cu hoic ky vdi don vi ¢
chire ning, nang lyc quan 1y van hanh khac duge Cha Dau tu ty thac. Trudong hop
sau khi Ban Quan tri ky Hop déng Dich vu quéan ly véi Cht Pau tu hodc Pon vi
quan ly duoc Chi Pau tu Gy thic thuc hién khéng ding cac thda thuin va thudc
dién phai cham dit Hop dong da ky két hoac bi x6a tén khoi Cong thong tin dién tir
ctia Cuc quan ly nha va thi truong bt dong san va ciia BO xay dung, thi Ban Quéan
tri to chirc hop Hoi nghi Nha chung cu bét thuong dé xem xét, quyét dinh thay thé
Don vi quén ly khéc;

Ban Quén tri c¢6 trich nhiém nhén ban giao céc hd so tai lidu theo quy dinh cta phéap
luat tir Chi Dau tu, trudng hop cac hd so tai lidu k§ thudt ma Ban Quén tri khong
c6 kha ning tham dinh hay kiém tra gidm st c6 thé Ky hop dong thué don vi c¢6
chuyén mon thuc hién;

Mébi quan h¢ giira Ban Quén tri v6i Ban kiém soat: Ban Quéan tri phai phéi hop va
tao diu kién cho Ban Kiém so4t duoc thuc hién cac quyén va trach nhiém theo Quy
ché Hoat dong ctia Ban Kiém soat.
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CHUONG V

CONG TAC QUAN LY HO SO, TAI LIEU, CON DAU/TOKEN VA QUAN LY

TAI CHINH

PIEU 15. CONG TAC QUAN LY HO SO TAI LIEU

15.1.
a
b.

C.

o

15.2.

15.3.

154.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Céc ho so tai liéu can dugc quan ly bao gom:

. Cac hd so tai liéu k¥ thuat;

Céc cong van di, dén; phai c6 s6 theo ddi cong vin di va dén;

Cac quyét dinh, nghi quyét cta Hoi nghi Nha chung cu; cia Ban Quan tri;

S6 hop, giao ban ctia Ban Quan tri, S truc tiép dan va giai quyét cong viéc;

Hop dong ky két véi Pon vi quan 1y va cac bd chimg tir thu chi tai chinh cho mdi
1an thyuc hién;

Céc vin ban lién quan dén viéc ban giao Quf Bao tri tir Chu DAu tu cho Ban Quan

tri va vi€c st dung, quan ly va déng gop cua cu dan vao Quy Bao tri;

. Cac hd so, tai liéu phai duoc quan ly, luu trit khac theo quy dinh cua phap luat

H0 so, tai liéu cin duoc luu trit an toan va khoa hoc tai vin phong Ban quan ly toa
nha hoic Phong sinh hoat cong ddong.

Thanh vién phu trich ké toan tai chinh chiu trach nhiém vé viéc quan 1y va luu trit
cac hd so lién quan dén nghiép vu thu chi tai chinh.

Thanh vién phu trach K§ thuat — X4y dung — Kién tric chiu trach nhiém vé& viée
quén ly va luu trit céc hd so lién quan dén hd so k§ thuét.

Thanh vién Thu ky chiu trach nhiém vé viéc quan 1y va luu trit cac hd so khéc tai tu
hé so tai liéu cia Ban quén tri duoc dit tai van phong quy dinh ctda Ban quan tri
hoic dia diém do Ban quan trj chi dinh trong cic phong sinh hoat dong cdng cua
Nha chung cu Sapphire.

Céc thanh vién trong Ban quan tri khong dugc trr y dem hé so, tai lidu vé nha hoic
ra khoi dia diém liu trir ma khéng duoc tan thanh trén 75% biéu quyét ciia cac thanh
vién trong Ban quaén tri.

Ban Quan trj ¢6 trach nhiém scan toan bd hd so tai liéu cé déng déu ciia Ban Quéan
tri va dua lén Website / Server chung dé tao diéu kién thuin loi cho cac Chu S6 hitu
tiép can; Cu dan dang nhap bang tai khoan dang ky vdi thanh vién Ban quan tri ctia
ting toa dé dugc cip tai khoan truy cap theo phan quyén truy cap dugc quy dinh tai
muc 15.7 Diéu nay.’

Quy dinh vé viée cong bd céc tai lidu khi dua 16n Website hodc Server chung:

Ho so lién quan dén bdo mat va an ninh: chi cd Ban quan tri ¢6 quyén tiép cén.
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Trudng hop cung cp cho Pon vi quan Iy va vén hanh thi Ban quén tri bat budc phai
yéu cau Pon vi quan ly va vin hanh ky bién ban bao mat va céc rang budc phap ly
c6 lién quan néu nhur phat hién nhan vién cua Pon vi quan ly va van hanh phat tan
hoic str dung sai muc dich véi hop ddng k¥ gitta Ban quén tri va Pon vi quéan ly va
van hanh Nha cung cu.

HO so lién quan dén So dd td chuc, Quy ché, Quy dinh, Noi quy cong khai trén
Website va cac phuong tién truyén thong khac dé tit ca cu dan khong phan biét tudi
tac co thé tiép can duge.

Céc hd so tai liéu lién quan dén k¥ thuét, thu chi tai chinh, bién ban hop cling cac
nghi quyét ciia Ban quén tri, K& hoach va Dy toén chi ngan sach dugc thong qua tai
HNNCC, K& hoach t6 chirc su kién, hd so tai liu khac muc a va b dugc néu trong
khoan 15.7 clia didu nay: cip tai khoan truy cap cho Chu s& hitu dé c6 thé thuan loi

tiép can.

PIEU 16. THU, CHI TAI CHINH VA QUAN LY, SU DUNG QUY BAO TRi

16.1.

16.2.

Viéc thu, chi tai chinh ctia Ban Quan tri dugc thuc hién theo Quy ché thu, chi tai
chinh ctia Ban Quan tri Nha chung cu va theo luit ké toan tai chinh hién hanh;

Viéc quéan ly va st dung Quy Bao tri dugc thuc hién theo ndi dung Quy ché Bao tri
dugc quy dinh tai “Quy ché Quan 1y va Str dung Quy Bao tri cung cac cac Quy khac.

PIEU 17. QUAN LY VA SU DUNG CON DAU/TOKEN CUA BAN QUAN TRI

17.1.

a.

Trach nhiém quan Iy con ddu/Token'

Trudng BQT hodc Phé BQT (truong hop duoc iy quyén béi Truéng BOT) chiu
trach nhiém trudc Tap thé BQT va Cu dan viée quan ly va sir dung con d4u/Token;
Con dau/Token phai dugc giao cho Thanh vién phu trdch vin thu giit va déng dau/sir
dung tai van phong ctia BQT;

Con déu/Token phai duoc bao quan trong két sit an toan dwogc dat tai vin phong cua
Ban Quan trj da dang ky véi co quan ¢ tham quyén;

Khi nét d4u bi mon hozc bién dang, Thanh vién phu trich phai bao cdo BQT dé tién
hanh 13m thu tuc dbi con diu. Trudng hop con ddu bi mét, Trudong/Phé BQT hoidc
TVBQT phai bao cdo co quan cong an, noi xay ra mat con d4u, 14p bién ban;
Nghiém cdm cét gift con d4u tai nha riéng;

Nghiém cim con ddu/Token mang ra khoi két sit thudc khu vuc vin phong cua Ban
Quan tri trir truong hop dem theo con ddu/Token dén 1am viée tai Ngéan hang/co
quan Thué hoic Co quan chtre ning c6 thAm quyén theo yéu ciu.

1 Chir ky s6
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17.2. Phwong thirc quén ly, str dung con diu/Token

a. Trong budi hop dau tién ciia Ban Quan tri sau khi dugc cong nhan boi Co quan chirc

ning cé thim quyén Ban Quan tri can phan cong céc thanh vién phu trach quan ly
con déu/Token;

b. Thanh vién phu trach co trach nhiém thuc hién nhitng quy dinh sau:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

)

(vi)

Khéng giao con ddu cho ngudi khac khi chua duoc phép bang vin ban cuia
ngudi cé thAm quyén hodc quyét dinh cta trén 75% biéu quyét ciia BQT;
Chi dugc déng déu vao nhitng vin ban, gidy to sau khi da c6 chit ky cia
ngudi cé thim quyén;

Khéng duoc déng déu khéng chi, gidy khong cé ndi dung, déng diu trudce
khi ky, déng déu sén trén gidy trang hoic dong dau 1én cac vin ban cé chir
ky cta nguoi khong cé thim quyén;

Viéc str dung con ddu bat budc phai cé it nhit ba (03) thanh vién Ban Quén
tri chimg kién, bao gdm: Thanh vién quan Iy con d4u, Thanh vién giit chia
khéa két sit, Thanh vién cé thAm quyén ky;

Lap s6 ghi chép va theo ddi lich sir str dung con dau va céc loai van ban da
duogc déng dau va phét hanh;

Phai tu tay dong dau vao céc van ban;

c. Viéc déng ddu vao vin ban, gidy to phai theo ding quy dinh cua phap luét va Quy

ché quan 1y, s dung Nha chung cu d3 duoc ban hanh.

17.3. Kiém tra viéc quan 1y con ddu/Token

a. Kiém tra dot xuat vi€c sur dung va quan ly con dau/Token cua Ban Quan tri khi cé

dau hiéu vi pham phap luat hodc Quy ché quan 1y va sir dung Nha chung cu ctia Ban

Quan tri hodc c6 khiéu nai, t6 cdo lién quan dén viéc quéan ly va st dung con
dau/Token.

b. Thim quyén kiém tra: Ban Kiém soat; hodc c6 it nhat 125 chit ky (hodc 5%) dai
dién cua cac Chu S& hitu; Co quan c6 thdm quyen kiém tra theo phép luat quy dinh.

PIEU 18. BAN GIAO CONG VIEC, HO SO, TAI LIEU
Trong trudng hop thay dbi thanh vién Ban Quén tri do hét nhiém ky hodc do tir chirc
hodc do mieén nhiém/bai mién theo quyét dinh cia Hoi nghi Nha chung cu, thanh vién Ban

Quan tri s€ phai thyc hién cac cong viéc sau trudc khi cham dut tu cach thanh vién Ban

Quan tri:

18.1. Lap danh muc va ban giao toan bd ho so, tai lidu, tai san lién quan dén hoat dong

quén ly, van hanh cua Ban Quadn tri va cdc tai liéu khac lién quan ma thanh vién Ban

Quan tri d6 dugc phan cong quéan 1y, thuc hién trong vong 10 (mudi) ngay ké tur
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18.2.

18.3.

18.4.

ngay tir nhiém hoic mién nhiém/bii nhiém cé hiéu luc.

Hoan tét cac thi tuc can thiét dé thyc hién viée thay doi thong tin dai dién tai khoan
tai ngan hing (trudng hop ding tén ddng chi tai khoan ctia Ban Quan tri).

Viéc cham dit tu cach thanh vién Ban Quén tri khong 1am mién trir cc trach nhiém
ctia thanh vién d6 theo quy dinh ctia phép luat ddi véi cac vi pham x4y ra trude thoi
diém chdm dut tw cach thanh vién Ban Quan tri.

Thong bao cho cac ddi tac cia Ban Quan tri vé& viée chdm dat tw cach thanh vién
Ban Quan tri.

CHUONG VI
TO CHUC THU'C HIEN

PIEU 19. XU LY VI PHAM

19.1.

19.2.

Ban Quan tri, thanh vién Ban Qudn tri Nha chung cu néu vi pham cac Quy ché, Quy
dinh vé quan ly, str dung Nha chung cu thi tity theo mirc d6 vi pham ma bi bai mién,
thay thé theo quy dinh ctia Quy ché nay va bi xi Iy vi pham hanh chinh hoéc bi truy
ctru trach nhiém hinh su theo Piéu 69 Nghi dinh 16/2022/ND-CP va céc quy dinh
hién hanh cta phap luat.

Trong trudng hop cd phét sinh cac hanh vi vi pham ctia thanh vién Ban Quén tri thi
Ban Kiém so4t ¢ quyén l4p bién ban ddi v6i nhiing Thanh vién Ban Quan tri ¢6
cac hanh vi vi pham Quy ché va Quy dinh cia Phap luit ddng thoi BKS ¢6 quyén
thong bao rong rdi cho cu dan dugc biét va giri cong vin canh céo t&i Thanh vién
BQT vi pham va giri cong vin khiéu nai téi Co quan chirc ning c¢6 thAm quyén dé

nghi xtt 1y (néu can).

PIEU 20. PANH GIA VA LAY PHIEU TiN NHIEM

20.1.

20.2.

Pinh ky 03 (ba) théng/l?m Ban Quan trj hoic Ban Kiém so4t tién hanh binh chon
bang cach iy phiéu ¥ kién truc tiép hodc truc tuyén (Biéu mau truc tuyén/Website)
dé danh gia nang luc, chét luong hidu qua cdng viée cla cac thanh vién BQT/BKS
ciia timg khdi toa. Co s dit liéu 14y phiéu y kién truc tuyén bét budc phai luu va
1ap bao céo ban gidy sau khi 14y xong phiéu y kién.

Trudong hop thanh vién Ban Quan tri cua tirng toa khong dat tin nhiém trén 50%
Chu s6 hitu hodc Nguoi st dung ctia toa do Thanh vién d6 phu trach, Ban Quan tri
hoic Ban Kiém soét phai tién hanh 14p bién ban canh cdo t6i Thanh vién Ban quan
tri khong dat tin nhiém. Trudng hop thanh vién Ban Quan tri tiép tuc c6 thém lan
thir 03 khong dat phiéu tin nhiém trong 12 thang, Ban Quan trj sé& tién hanh lap van
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20.3.

ban mién nhiém, bii nhiém thanh vién khong dat tin nhiém 03 14n/12 thang ddng
thoi giri Cong vin bao cdo 1én Co quan cé thAm quyén cong nhan Ban Quan tri.
Ban Quén trj hodc Ban Kiém soat léy Phiéu tin nhiém danh gia 1am can ctr dé thuc

hién mién nhiém, bai mién quy dinh ciia Quy ché nay va phap luat hién hanh.

PIEU 21. HIEU LU'C THI HANH

21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

~ 21.6.

Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay duwoc Hoi nghi Nha chung cu thong qua cho
dén khi c6 quyét dinh sira dbi, bd sung hoic thay thé ciia Hoi nghi Nha chung cu
hodc theo quy dinh ctia phép lut. A

Céc Quy ché, quy dinh da ban hanh trudc thoi diém ngay 25 thang 06 nam 2023
s& khong con hiéu luc ké tir ngay Quy ché nay c6 hiéu luc.

Trong qué trinh thuc hién, Ban Quén tri ¢6 thé d& xuét sira ddi, bd sung, thay thé
nhitng quy dinh ctia Quy ché nay cho phi hop véi hoat dong trong ting giai doan
va trinh Hoi nghi Nha chung cu thudng nién hodc bét thudng théng qua.

Trong truong hop cac quy dinh ctia Noi quy hodc quy dinh cta phap luat lién quan
dén Ban Quan trj thay ddi thi Quy ché nay cfing s& phai dugc sira ddi, bd sung
twong ung cho phit hgp véi cac thay dbi trong Noi quy hodc quy dinh cia phép
lut va thong bao t&i Chii s& hitu vé nhiing thay ddi nay trén cic phwong tién truyén
thong ctia Toa chung cu (bdng tin, tin nhin, email, website ...)

Trong qua trinh thuc hién, Quy ché nay cé thé duoc sira dbi, bd sung cho phu hop
v6i quy dinh cta phéap luat hién hanh va didu kién cu thé timg thoi diém; Dé xuét
vé stra d6i, bd sung, thay thé céc quy dinh cua Quy ché nay s& dugc Ban Quan tri
tong hop, xem xét stra d6i (néu can) trudce khi lay y kién cta cdc Chii S hitu va
trinh 1én Hoi nghi Nha chung cu théng qua hoic thong qua bang hinh thirc lay y
kién bang vin ban cta cac Chu Sé hiru.

Thanh vién Ban Quén tri va cac bén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quy
ché nay. |

PIEU 22. HIEU LUC

22.1.

22.2.

Quy ché nay gdm 06 (sdu) chuong, 23 (hai ba) diéu va da dwoc Hoi nghi thuong
nién ndm 2023 Nha chung cu Sapphire Khu d6 thi Goldmark City hop ngay 25
thang 06 nam 2023 thong qua va Gy quyén cho Ban Quan tri hoan thién, ky ban
hanh, c¢6 hiéu luc thi hanh ké tir thoi diém ky ban hanh.

Quy ché ndy c6 tinh ké thira, trong thdi gian hidu luc cua Quy ché, néu bt ctr thanh
vién nao trong Ban Quan tri tir chitc, mién nhiém, bii nhiém va thay thé béi thanh
vién méi thi thanh vién méi ké nhiém cd nghia vu va trach nhiém tuan thd d@)ng
thoi thue hién theo Quy ché nay.
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DPIEU 23. THI HANH

23.1. Ban Quén trj bao cao Quy ché nay trinh UBND Quén Bic Tir Liém, UBND
Phudng Phu Dién trong vong 10 ngay ké tir ngdy HNNCC két thuc.

23.2. Ban Quan tri hoan thién, ky déng ddu va ban hanh trong thoi gian 10 ngay ké tir
ngay HNNCC két thic.

23.3. Ban Quan Tri phai cong khai va phd bién Quy ché nay t6i c4c thanh vién Ban Quan
Tri, Ban Kiém soét, nhitng Cur dan/Cht S& hitu, Chu Dau tw, Pon vi quan Iy vn
hanh Nha Chung cu 10 ngay ké tir ngdy HNNCC két thic.

23.4. Trong qua trinh thuc hién, néu cé phat sinh vuéng méc hoic yéu ciu stra dbi, bd
sung quy ché tir Cu dén, Ban Quan tri ¢6 trach nhiém bién soan, hi¢u dinh va gui
Cu dan tham khao ban Quy ché sira d6i t6i thiéu 30 ngdy trudc ngay dién ra
HNNCC./.

TM. BAN QUAN TRI
PHO TRUONG BAN
(ky déng dau, ghi vé ho tén)

BAN QUAN TRy
* [NHA CHUNG 4

Noi nhan:

- UBND Qudin Bdc Tir Liém (dé b/c);

- UBND Phuong Phii Dién (dé b/c);

- Cdc t6 chite CTXH trong khu Sapphire (dé p/hop);
- Chit Pdu tu/CTQL/BOL toa nha (dé p/hop);

- Cdc Thanh vién BQT (dé thuee hién);

- Guri Email téi Chit s6 hitu cin hg (dé biét);

- Bang tin toa nha (dé cong khai).

- Luu: Ban quan tri S, BKS, S1, S2, S3, §4, S5 (07b).
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