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X But\/éAN HOP NHA THAU

Ve vige van hanh thang may Kone

Doc lip - Tu do - Hanh phic

Thei gian hop: Vao lae 10:00
Dia diém: Vin phong BQT - Phong sinh hoat cong dong Toa S4

. Thanh phin tham dy:

Ban Quan tri Nha chung cw Sapphire

1. BaPhung Thi An Trinh Truong ban BQT (S2)

r9

Ba Tran Thi Hong Hanh Thanh vién BQT (S1)
3. BaViiThu Nga Thanh vién BQT (S4)
Kone Viét Nam

4. Mr. King Cheng Téng giam ddc Kone

5. Mr Cao Dirc Diing Gidm ddc khu vie mién Bic
6.  Ms. Vi Tung Chi Tu van dich vu

7. Mr. Vi Hai Hung Giam sat bao tri

II. NQOI DUNG THAO LUAN:

1. Y kién cia BQT vé vin dé k§ thuit ciia thang Kone:

- Cu dén phan anh thudng xuyén bi bo tang.

- Cu dén phan anh hién tuong truot thang thuong xuyén trong vong hon 1 nam qua tai
tt ca cac toa tai du 4n Sapphire.

- Suvu trén kéo dai ca nam tuy nhién chua c6 sy hd tro va can thiép nao dén tir Kone.

- Dé& xuat Kone giri bo céo lich st hoat dong. van hanh cua thang va cac 15i da tirng xay
ra tir khi van hanh dén thoi diém hién tai déi voi tirng thang cua tirng toa.

2. D& xuit va giai phap cia Kone:

- Kone rit xin 18i v& viée cham tré trong cdng tac cir chuyén gia cua hang sang dé hd tro
va cam két s& khong c6 tinh trang nay ldp lai ddi voi du an Sapphire.

- Trong mot thang Kone s¢ cur chuyén gia tir Singapore dén dé tim hiéu vé cic vén dé
cua thang Kone. Sau mot thang bén phia Kone sé trinh bay va dua ra phuong an cu thé
toi BQT va Cu dan.

- Trude ngay 9/11/2023 Kone s& gui ké hoach chi tiét t6i BQT déi vai viée gui chuyén
gia sang lam viéc bao gdm:

+ Thoi gian chuyén gia 1am viée va két thuc.
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+ Cdc cong viée chuyén gia s trién khai.
+ Nguoi phu trach.
- Kone sé& guri bdo cdo van hanh va hoat dong cua thang nhu BQT dé xuit dbi véi cac 15i
k¥ thudt, lich sur thang truée ngay 11/11/2023.
- Kone di guri thu k¥ thudit ngay 24/10/2023 thong bao vé viéc dé nang cép phin mém va
bd sung phan cimg s& khong c6 phat sinh thém ngoai chi phi 40 tri¢u di thong tin.
Phin giam gia Kone s& thao luén va dwa ra dé xudt cu thé sau khi théng nhét véi tap
doan.
- Cho du ¢6 hay khdng c6 hgp dong bén phia Kone vin cam két dong hanh cung BQT
Sapphire va Cu déan trong van dé:
+ Ho tro ky thudt
+ Hd trg dich vu
+ Cung cdp cac linh kién, phu tung thay thé trong truomg hop can.
1. KET LUAN
Bién ban nay dugc ldp xong hdi 11:25 cung ngay, gdm 2 (hai) trang dugc lap thanh 03 (ba)
ban bing tiéng Viét va luu tai Van phong BQTS 02 (hai) ban, bén Kone giir 01 (mét) ban va co
gia tri nhu nhau. Bién ban da duoc doc lai cho tit ca cac thanh vién du hop nghe, khong c6 ¥
kién nao khac va cong nhin dung ndi dung dong thoi nhét tri ky tén dudi day./.
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King Cheng Phil7g Thi An Trinh
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